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REGULAMENTO DO CONCURSO PARA RECRUTAMENTO E SELECAO
- GESTOR DE QUALIDADE -

A Agéncia Reguladora Multissectorial da Economia (ARME), ao abrigo do n.° 4 do artigo 78.° do Decreto-Lei n.°

50/2018, de 20 de setembro, torna publico que pretende recrutar, 1 (um) técnico superior (m/f), para desempenhar

a funcéo de Gestor de Qualidade, no Gabinete de Estratégia, Estudos e Estatistica (GEEE).

1. Requisitos gerais:

a)

Licenciatura em Gestdo de Qualidade, Gestdo, Economia, Tecnologia de Informag&o ou Engenharia de
Producao;

CertificacBes em Gestdo de Qualidade;

Experiéncia profissional comprovada, no minimo de 5 (cinco) anos, em funcdes semelhantes
(preferencialmente em Sistema de Gestdo da Qualidade - SGQ);

Dominio oral e escrito da lingua portuguesa (oral e escrita);

Bons conhecimentos da lingua inglesa e francesa (oral e escrita);

2. Reauisitos preferenciais:

Formacdo de Auditor Interno da Qualidade;
Conhecimento comprovado da Norma I1SO 9007;
Conhecimentos avancados das ferramentas Office;
Disponibilidade imediata;

Possuir boas referéncias.

3. Competéncias-chave:

Boas Relacbes Interpessoais;

Elevada capacidade de analise;
Elevada capacidade de comunicacao;
Etica, responsabilidade social;

Visdo estratégica;

Planeamento e organizacao;
Capacidade de decisdo;

Lideranca e coordenacao de equipas;
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k)
5.

i) Espirito de equipa e iniciativa;

j) Capacidade para trabalhar orientado para o cumprimento de objetivos e prazos.

Principais atribuicées:

Colaborar com a ARME na implementacdo do Sistema de Gestao da Qualidade;

Acompanhar o estado de implementacdo das acdes corretivas e de melhoria e monitorizagdo do
desempenho dos processos;

Colaborar na implementagé@o de normas e procedimentos;

Apoiar o Responsavel do GEEE - Gabinete de Estratégias, Estudos e Estatisticas na coordenacdo de Equipas
e Agentes do Sistema;

Apoiar na certificacdo da ARME de acordo com o referencial 1ISO 9007;

Colaborar na dinamizacdo das atividades de manutencao e melhoria do Sistema de Gestdo da Qualidade;
Apoiar na elaboracdo e cumprimento de planos de Auditora Interna, analisando os resultados, propondo e
acompanhando o estado de implementacdo das a¢des preventivas e corretivas;

Participar na capacitacdo da equipa interna de Auditores da Qualidade;

Participar na promocdo da sensibilizagdo interna e comunicacdo externa em matéria da qualidade,
assegurando a divulgacao da politica e objetivos da qualidade;

Representar a organizagdo em todas as questdes relativas a Qualidade perante clientes ou entidades
terceiras, conforme delegacdo do Responsavel do GEEE.

Executar outras atividades e tarefas que se revelem necessarias ao cabal cumprimento da sua missao.

Métodos de Selecdo

A selecdo compreende as seguintes fases, com caracter eliminatério:

a)

Triagem — Consiste na verificagdo da entrega dos documentos considerados obrigatérios, da validade dos
mesmos, bem como se a respetiva candidatura preenche os requisitos exigidos no presente regulamento.
O resultado da Triagem é expresso da seguinte forma:

i.  Candidaturas admitidas — Quando se verifica a entrega de todos os documentos considerados
obrigatérios, quando os mesmos estdo dentro do prazo de validade, bem como se a respetiva
candidatura preenche os requisitos exigidos no presente regulamento.

i.  Candidaturas ndo admitidas — Quando ndo se verifica a entrega de todos os documentos
considerados obrigatérios, quando os mesmos estdo fora prazo de validade e/ou, se a

respetiva candidatura ndo preenche os requisitos exigidos no presente regulamento
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A falta de documentos obrigatérios exigidos no presente regulamento, no dossier de candidatura, implica
a excluséo do mesmo na Triagem.

Concluida a fase da Triagem, é elaborada a lista final das candidaturas admitidas e ndo admitidas, com a
indicagdo sucinta das razGes de exclusdo dos candidatos e a indicacdo expressa do prazo para a
apresentacdo da respetiva reclamacao.

b) Avaliacdo Curricular (AC) — Ponderacdo de 30%.

Visa avaliar os requisitos, as qualificacdes, a experiéncia profissional, bem como as habilidades técnicas do
candidato de acordo com os requisitos enunciados, relevantes para a fungdo, com base na anélise do respetivo
curriculum profissional e dos comprovativos apresentados.

O resultado da AC é expresso da seguinte forma:

i. Aprovado, correspondendo a pontuacdo igual ou superior a 10 (dez) valores. Quando o curriculo do
candidato se adequa ao perfil minimo da fungdo conforme previsto no presente regulamento.

ii. Nao aprovado, correspondendo a pontuacdo inferior a 10 (dez) valores. Quando os requisitos definidos
para a funcdo n&o foram cumpridos, bem como quando ha a desadequagéo do perfil, da habilitacdo
literaria de base, experiéncia profissional comprovada exigida, entre outros requisitos exigidos no
presente regulamento.

iii. S&o excluidos os candidatos que n&o tenham sido aprovados na fase de AC, ou seja, que tenham obtido
a classificacdo inferior a 10 (dez) valores.

c) Teste de Proficiéncia Linguistica (inglés e/ou francés) (PL) — Ponderacdo de 10%;

Os candidatos sdo submetidos a testes especificos para avaliar sua proficiéncia linguistica, podendo ser
tanto oral quanto escrita, na lingua inglesa e/ou francesa.
O teste de proficiéncia linguistica é classificado numa escala de 0 (zero) a 20 (vinte) valores, com a
valoracdo até as décimas, considerando-se positiva a pontuacdo igual ou superior a 10 (dez) valores.
O resultado da PL é expresso da seguinte forma:

i. Aprovado, correspondendo a pontuacdo igual ou superior a 10 (dez) valores;

ii. Ndo aprovado, correspondendo a pontuacdo inferior a 10 (dez) valores.

iii. Sdo excluidos os candidatos que ndo tenham sido aprovados no teste de PL, ou seja, que

tenham obtido a classificagdo inferior a 10 (dez) valores.

d) Provas de Competéncias e Aptiddes (CA) — Ponderacdo de 35%
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Tem como objetivo, atraves de aplicacdo de teste psicotécnicos e/ou dindmicas de grupos, medir tragos
psicologicos, habilidades cognitivas, caracteristicas comportamentais, aptiddes e motivacSes dos
candidatos, tendo em conta as funcées a desempenhar.
O teste de competéncias e aptiddes é classificado numa escala de O (zero) a 20 (vinte) valores, com a
valoragdo até as décimas, considerando-se positiva a pontuacao igual ou superior a 10 (dez) valores.
O resultado da prova de Competéncias e Aptiddes é expresso da seguinte forma:

i. Muito favoravel, correspondendo a pontuagdo igual ou superior a 15 (quinze) valores;

ii. Favoravel, correspondendo a pontuacdo entre igual ou superior a 10 (dez) e menor que 15

(quinze) valores;

ii. Ndo aprovado, correspondendo a pontuacao inferior a 10 (dez) valores.
S&o excluidos os candidatos que ndo tenham sido aprovados na prova de CA, ou seja, que tenham
obtido a classificacdo inferior a 10 (dez) valores.

e) Entrevista (E) — Ponderacao de 25%;

A Entrevista tem como objetivo obter do candidato as informacdes complementares, bem como avaliar
a experiéncia profissional, as aptiddes, as motivagdes e identificar se o perfil do candidato encaixa na
cultura organizacional.
O resultado da Entrevista é classificado numa escala de 0 (zero) a 20 (vinte) valores, com a valoracdo
até as décimas, considerando-se positiva a pontuacdo igual ou superior a 10 (dez) valores.
O resultado da Entrevista é expresso da seguinte forma:

i. Muito favoravel, correspondendo a pontuagdo igual ou superior a 15 (quinze) valores;

iv. Favoravel, correspondendo a pontuagdo entre igual ou superior a 10 (dez) e menor que 15

(quinze) valores;

ii. Ndo aprovado, correspondendo a pontuacdo inferior a 10 (dez) valores.
S&o excluidos os candidatos que ndo tenham sido aprovados na Entrevista, ou seja, que tenham obtido
a classificacdo inferior a 10 (dez) valores.

A Classificaggo Final (CF) é obtida através da seguinte formula:

CF= 30%AC+ 109%PL+35%CA+25%E

6. Decisdo de selecéo:
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a) Apds a conclusdo das fases previstas no ponto 5, os trés candidatos melhores posicionados na
classificacdo final, serdo submetidos a uma entrevista final com os representantes da ARME, sob a
conducéo do Conselho de Administracao.

b) A referida entrevista final visa garantir o alinhamento com a viséo e valores da Instituicdo

7. Condices contratuais:

a) A admissdo sera feita mediante contrato por tempo indeterminado, com periodo experimental de 6
meses;

b) O candidato selecionado sera enquadrado na categoria de Técnico Superior Nivel |, de acordo com a

tabela salarial vigente na ARME;

c) O mesmo tera direito as regalias sociais em vigor na institui¢do.

8. Prazo e local de entrega das candidaturas

As candidaturas deverdo ser entregues até as 16h30 do dia 12 de fevereiro de 2025, juntamente com os

documentos abaixo indicados, atraves de umas das seguintes vias:

e Preferencialmente, através do endereco eletrénico recrutamento@arme.cv, com a indicagdo, no assunto,

da vaga a que se candidata, ou seja, "GESTOR DE QUALIDADE";

e Viacorreio ou entregando-a diretamente nas instalacées da ARME, em envelope fechado, indicando apenas

no exterior a referéncia da vaga a qual se candidata (GESTOR DE QUALIDADE), no endereco: Avenida da

China (prédio do Cartério), 5° andar, Cha d'Areia, Praia — Santiago - C.P. n°® 892

9. Documentos necessarios:

A candidatura a vaga de Gestor de Qualidade deve conter gbrigatoriamente os seguintes documentos:
a) Carta de candidatura;
b) Curriculum Vitae detalhado;
c) Fotocodpia do Certificado de HabilitagSes Literarias;
d) Fotocoépia do Certificado de Equivaléncia (quando aplicavel);
e) Fotocdpia de Certificados de Formag8es Complementares relevantes;
f)  Fotocdpia do documento de identificacdo (BI/CNI);
g) Comprovativo(s) de experiéncia profissional indicadas no curriculum vitae;

h) Referéncia(s) de contacto (email, telefone fixo e telemovel);
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10.

i) Registo Criminal atualizado;

j)  Atestado médico;

k) Outros documentos que entender necessario.
Outros
A ARME reserva-se o direito de ndo selecionar qualquer candidato, caso ndo considere satisfeitas as
condicdes requeridas;
A ARME ndo se responsabiliza pelas candidaturas entregues fora do prazo;
O concurso é valido por 1 (um) ano e reger-se-a pelos requisitos estabelecidos neste anuncio;
O documento indicado na alinea j) do n° 9 sera solicitado unicamente ao candidato selecionado, devendo
ser entregue apos a publicacdo da lista definitiva dos candidatos admitidos e excluidos, no prazo maximo
de 5 dias Uteis. A ndo entrega do referido documento dentro deste prazo resultara na excluséo do
candidato;
As formacgbes e experiéncias profissionais indicadas no curriculum vitae sem comprovativo ndo serdo
consideradas;
Mais informamos que os candidatos aprovados e excluidos em cada etapa serdo contactados por e-mail,

com excecdo da fase de triagem.
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