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CONTRATO DE CONCESSAO DO SERVICO
PUBLICO DE TELECOMUNICACOES

O Estado de Cabo Verde, representado pelos
Ministros da Coordenacao Economica e das
Infraestruturas e Transportes, seguidamente
designado por CONCEDENTE,

e a CABO VERDE TELECOM, SARL,
Sociedade Comercial com sede na cidade da
Praia, Republica de Cabo Verde,
representada pelo Presidente do Conselho de
Administracado e o Presidente da Comissao
Executiva, seguidamente designada por
CONCESSIONARIA,

Celebram entre si o Contrato de Concessao
do Servico Publico de Telecomunicacoes,
constante das Clausulas seguintes:

SECCAO I

Definicoes
Clausula 1a
(Definicoes)

Para efeitos do disposto no presente contrato
entende-se por:

a) Concedente - o Estado de Cabo Verde;

b) Concessionaria - a Cabo Verde Telecom,
S.A.R.L,;

c) DGC-Direccao Geral das Comunicacoes;

d) Decreto-Lei n.°5/94' 4 - 0 Decreto-Lei
n°5/94, de 7 de Fevereiro, que define o
regime juridico a que obedecera o
estabelecimento, gestdo e exploracdo das
infra-estruturas e Servicos de
telecomunicacoes;

e) Rede Basica de Telecomunicacdes - o
conjunto de infra-estruturas definidas no
artigo 21° do Decreto-Lei n°5/94.

f) Rede Digital com integracao de servicos
(RDIS) - o conjunto de infra-estruturas de
telecomunicacoes que, sendo parte
integrante da rede basica de
telecomunicacoes quando essencialmente
destinadas a prestacdo do servico de
telefone, permitem a oferta de ligacoes

digitais entre dois pontos terminais, que
suportam uma gama variada de servicos de
telecomunicacoes, em conformidade com as
recomendacoes pertinentes da Unido
Internacional das Telecomunicacdes (UIT),
nomeadamente da Recomendacdo 1.112 da
UIT;

g) Oferta de Rede Aberta - o conjunto de
condicoes de natureza técnica, de
fornecimento e de utilizacdo, subjacentes
a um acesso aberto e eficiente a rede
basica de telecomunicacoes;

h) Infra-estruturas de transporte e difusao
- as infra-estruturas afectas a emissao,
recepcao, transmissdo e distribuicdo de
telecomunicacoes de difusao;

i) Servico Piblico de telefone ou telefonia
vocal - a oferta do transporte enderecado
da voz, em tempo real, com origem e com
destino nos pontos terminais da rede de
telecomunicacgoes, - permitindo a qualquer
utente utilizar o equipamento ligado ao seu
ponto terminal para comunicar com outro
ponto terminal;

j) Servico Piublico de Telex - a oferta do

transporte enderecado de mensagens telex,
com origem e com destino nos pontos
terminais da rede basica de
telecomunicacodes, em conformidade com as
recomendacoes  pertinentes da  UIT,
nomeadamente da Recomendacao F.60 e
utilizando o alfabeto internacional n.°2
constante da Recomendacdo S.1 e
transmissdo a 50 Baud, permitindo a
qualquer utente utilizar o equipamento
ligado ao seu ponto terminal para
comunicar com outro ponto terminal;

k) Servico de Circuitos Alugados - a oferta
de capacidade de transmissdo da rede
basica, em modo transparente, de natureza
temporaria ou permanente, que permita a
telecomunicacdo entre dois pontos, em
conformidade com as Recomendacoes
pertinentes da UIT, nomeadamente, no caso
de circuitos digitais, com as
Recomendacoes G.703, G.704 e G.921 e, no
caso de circuitos analégicos, com as
Recomendacées M.1020, M.1025 e M.1040;

]) Servico Comutado de Transmissao de
Dados - a oferta do transporte enderecado
de dados com origem e com destino no
sistema de acesso de assinante, permitindo
a qualquer utente utilizar o equipamento
ligado ao seu ponto terminal para
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comunicar com outro ponto terminal;

m) Servico Telegrafico - a oferta de um
servico de recepcao, transmissao,
reproducao e entrega ao destinatario de
mensagens, em conformidade com as
Recomendacoes pertinentes da UIT;

n) Servico wuniversal - o conjunto de
obrigacoes especificas inerentes a prestacao
de servicos de telecomunicacdoes de uso
publico, visando a satisfacao de
necessidades de comunicacédo da populacao
e das actividades econémicas e sociais no
todo do territério nacional, em termos de
igualdade, continuidade e mediante
condicdes de adequada remuneracao, tendo
em conta as exigéncias de um
desenvolvimento econémico e  social
harmoénico e equilibrado;

o) Bens do dominio publico - as infra-
estruturas de telecomunicacdoes que
integram a rede basica e que, nos termos do
Decreto-Lei n°5/94 de 7/2/94 pertencem
ao dominio publico do Estado e se
encontram afectas a concessao;

p) Utente ou Utilizador - qualquer pessoa
singular ou colectiva que disponha dos
servicos prestados pela Concessionaria no
ambito do presente Contrato de Concessao;

q) Caso de forca maior -todo o evento
imprevisivel insuperavel cujos efeitos se
produzam independentemente da vontade
ou das circunstancias pessoais
designadamente, as situacoes de catastrofe
tos de guerra, declarados ou nao, de
subversdo alteracdo da ordem publica e
incéndio.

SECCAO II
(Objecto e Ambito da Concessao)
Clausula 22'
(Objecto da Concessao)

1. O presente Contrato de Concessao tem por
objecto:

a) O estabelecimento, gestdo e exploracao,
em regime exclusivo, das infra-
estruturas que constituem a rede basica
de telecomunicacoes;

b) O estabelecimento, gestdo e exploracao
das infra-estruturas de transporte e

difusao de sinal de telecomunicacoes de
difusao;

c) A prestacdo dos seguintes servicos
fundamentais de telecomunicacoes:

i) Servico fixo de telefone;
ii) Servico fixo de telex;
comutado de

iii) Servico  fixo
transmissao de dado.

d) A prestacdo do servico de difusdo e de
distribuicao de telecomunicacdes de
difusao;

e) A prestacdo do servico de circuitos
alugados;

1) A prestacao de servico telegrafico.

2. Para além do fixado no numero anterior,
pode o concedente quando o interesse
publico devidamente reconhecido o
justifique, cometer a Concessionaria o
encargo da exploracio de ou de
telecomunicacées de uso publico, mediante
condicoes a acordar entre ambas as partes,
que ficardo integradas em aditamento ao
presente contrato.

3. Nao integram o objecto da concessao as
actividades de radiodifusdao sonora e
radiotelevisao tal como definidas, em leis.

4. Nao integram o objecto da concessdo o
estabelecimento e a utilizacao de sistemas de
telecomunicacbées para uso exclusivo das
Forcas Armadas e da Policia de Ordem
Publica, bem como servico de radio amador.

Clausula 32

(Ambito da Concessio)
Para efeitos do objecto da concessdo sao
conferidos Concessionaria todos os direitos e
obrigacoes compreendidos no
estabelecimento, gestdo e exploracao das
infra-estruturas de telecomunicacdoes e na
prestacdo de servicos de telecomunicacoes
constantes do n.° 1 da Clausula 22
a) No interior da Republica de Cabo Verde;

b) Entre Cabo Verde e outros paises;

¢) Em transito por Cabo Verde.
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Clausula 42
(Regime de exploracao)

1. E conferido o regime de exclusivo ao
estabelecimento, gestdo e exploracdo de
todas e quaisquer infra-estruturas de
telecomunicacoes, a prestacdo dos servicos
fixo de telefone e de telex, a prestacdo do
servico fixo de circuitos alugados bem como
a prestacao dos servicos telegraficos
constantes da alinea a), dos pontos i) e ii) da
alinea c), e da alinea e) e f) do n.° 1 da
Clausula 22 do presente contrato de acordo
com o ambito da concessdo definido na
Clausula 3a

2. Exceptuam-se do disposto no numero
anterior:

a) As infra-estruturas exclusivamente
afectas a emissao, recepcdo e transmissao
de servicos de teledifusdo, quando
directamente operadas por entidades
licenciadas para o exercicio da actividade
de radiodifusdo sonora ou de televisdo no
ambito e termos dos respectivos titulos;

b) As infra-estruturas afectas as
telecomunicacoes  privativas, quando
utilizadas nos termos da lei;

c) As infra-estruturas de telecomunicacoes
complementares, quando utilizadas nos
termos da lei.

3. O estabelecimento, gestdo e exploracéo
das infra-estruturas de e difusdo de sinal
de telecomunicacbes de difusao, bem como
a prestacdo do servico de difusdo e de
distribuicao de sinal de telecomunicacgoes
de difusao constantes das alineas b) e d) do
n.° 1 da Clausula 22, seguira o regime que
vier a ser legalmente fixado.

4. O servico fixo comutado de transmissao de
dados referido no ponto iii) da alinea c) do n.°
1 da Clausula 22 é prestado em termos de
servico universal, sem prejuizo do disposto
no n°2 da Clausula 72, recaindo sobre a
Concessionaria a  obrigacdo da sua
exploracao directa ou indirecta, através de
entidades por si constituidas e, neste caso,
quando licenciadas para o efeito.

5. O exclusivo relativo ao servico publico de
telecomunicacbdes entre Cabo Verde e outros
paises engloba a concentracdo, a comutacao
e o processamento de todo o trafego, de
entrada ou de saida, relativo a todo e

qualquer servico de telecomunicacdes, ainda
quando o mesmo, tratando-se de trafego de
saida, seja originado em rede diferente da
Concessionaria, ou, tratando-se de trafego de
entrada, seja destinado a rede diferente da
Concessionaria.

Clausula 52
(Meios afectos a Concessao)

1. A Concessionaria é conferida a posse das
infra-estruturas que integram a rede basica
de telecomunicacoes, as quais constituem
bens do dominio publico, abrangendo
nomeadamente:

a) Os meios que integram o sistema fixo
de acesso de assinante;

b) Os meios que integram a rede de
transmissao;

c) Os noés de concentracao, comutacédo ou
processamento essencialmente afectos a
prestacdo dos servicos fixos de telefone e
telex.

2. Consideram-se ainda afectos a concessao:

a) Os nos de concentracdo, comutacao
ou processamento afectos a prestacao
do servico comutado de transmissao de
dados referido no ponto iii) da alinea c)
do n.° 1 da Clausula 22;

b) As infra-estruturas para emissao,
recepcao, transmissao e distribuicao de
telecomunicacoes de difusao;

c) Os bens iméveis em que se implantem
as infra-estruturas da concessao;

d) Outros bens imoveis ou partes destes
onde se encontrem instalados
servicos da Concessionaria para o
desenvolvimento das actividades
concedidas;

e) Os bens moéveis utilizados para a
exploracao das actividades
concedidas;

f) Os direitos e deveres objecto das
relacdes juridicas que se encontrem
em cada momento conexionados com
a concessao, incluindo as laborais, de
mutuo, de empreitada, de locacdo e
de prestacao de servigos;
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g) Os direitos futuros conexionados com
o funcionamento da rede basica e
bens que, durante a vigéncia do
presente contrato, venham a
constituir-se como infra-estrutura de
telecomunicacoes de uso publico que
integrem essa rede, em resultado de
investimentos de reparacao,
substituicdo ou inovacado tecnologica
e independentemente da sua
incorporacao fisica nesse complexo
infra-estrutural.

Clausula 62
(Prazo da Concessao)

1. O presente Contrato de Concessao € valido
por um periodo de vinte e cinco (25) anos e o
seu inicio e efeitos contam-se a partir de 1 de
Janeiro de 1996.

2. O contrato pode ser renovado
sucessivamente por periodos minimos de
quinze (15) anos, mediante acordo das
partes, devendo qualquer delas, se estiver
interessada na prorrogacdo, notificar a outra,
para esse efeito, com a antecedéncia minima
de cinco (5) anos, em relacdo ao termo do
contrato inicial ou de qualquer das suas re-
novacoes.

3. No caso de nao haver acordo no prazo de
dois (2) anos, contados a partir do vigésimo
ano da concessédo ou décimo ano da sua re-
novacdo, o Concedente reserva-se a direito de
acompanhar, através de representantes por
si nomeados, a gestdo da Concessionaria, em
ordem a assegurar o pleno funcionamento da
concessao competindo-lhes, designadamente,
a aprovacao da pratica ou omissado pela
Concessionaria dos seguintes actos:

a) De investimento e  correspectivo
financiamento, das amortizacoes e das
reavaliacoes;

b) De aquisicdo, alienacdo ou, por qualquer
forma, de oneracdo de bens imoéveis,
moveis sujeitos ou nao a registo, que
facam parte ou se encontrem
funcionalmente afectos as infraestruturas
que integram a rede basica e
independentemente da sua incorporacao
fisica nesse complexo infraestrutural, bem
como de valores mobiliarios;

c) De desenvolvimento tecnolégico e
qualitativo das infraestruturas da rede,

em ordem a assegurar os indices de
qualidade de servico estabelecidos nos
termos do presente contrato.

4. Verificada a situacdo prevista no numero
anterior, pode ainda o Concedente
determinar a Concessionaria a realizacdo de
investimentos desde que nos limites
estipulados neste contrato ou para
cumprimento de objectivos fixados noutros
documentos contratuais, correndo os custos
por conta da concessionaria.

5. Verificada a situacao prevista no numero 3
desta Clausula, pode ainda o Concedente,
pelos seus representantes, determinar a
realizacao de investimentos extraordinarios
de modo a garantir maior desenvolvimento
tecnolégico e qualitativo das infraestruturas
da rede em ordem a assegurar o
cumprimento de objectivos nao
compreendidos nos termos do presente
contrato, desde que economicamente viaveis.

6. Os investimentos extraordinarios
realizados nos termos do numero anterior
serdo objecto de uma compensacio
correspondente ao diferencial entre os
valores dos investimentos extraordinarios
realizados  deduzidos das  respectivas
amortizacoes, acrescida de uma
indemnizacao a acordar entre o Concedente e
a Concessionaria.

7. Em caso de conflito entre o Concedente e a
concessionaria quanto aos valores inerentes
a compensacdo e a indemnizacdo referidas
no numero anterior, compete ao Tribunal
Arbitral a que alude a Clausula 472 a sua
determinacéo.

8. A falta de aprovacao pelos representantes
do Concedente, dos actos previstos no n.°3
desta Clausula, tera como consequéncia a
nao assuncao das respectivas obrigacoes por
parte do Estado.

Clausula 72

(Outros servicos e actividades da
Concessionaria)

1. Pode ainda a concessionaria, em Cabo
Verde e no estrangeiro:

a) Prestar outros Servicos de
telecomunicacdoes nos termos do Decreto-Lei
5/94, de 7 de Fevereiro;

b) Exercer quaisquer outras actividades
complementares, subsidiarias ou acessorias
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do objecto da concessao, directamente ou
através da constituicdo ou participacdo em
outras sociedades;

2. Quando a Concessionaria preste servicos
abrangidos pela concessdo em regime de
concorréncia, tem direito a prestar tais
servicos em termos nado menos favoraveis do
que os estabelecidos para outros prestadores
do mesmo servico.

3. A Concessionaria tem direito aprestar todo
e qualquer servico em regime de
concorréncia, bem corno a concorrer ao
respectivo licenciamento, em termos néao
menos favoraveis do que os estabelecidos
para outros prestadores do mesmo servico.

4. A Concessionaria mantera o respectivo
direito a prestacao de Servicos
concorrenciais, nas condicdes indicadas nos
numeros anteriores, mesmo quando deixe de
ser a concessionaria do servico publico.

5. A prestacao dos servicos e o exercicio das
actividades a que se referem os numeros
anteriores nao devem afectar o cumprimento,
pela Concessionaria, das obrigacoes
consignadas no presente conto e, quando
seja o caso, reger-se-ao pelas respectivas
concessoes, ericas ou autorizacoes e demais
regulamentacao aplicavel.

6. O exercicio das actividades previstas nesta
Clausula sera feito nos termos e condicoes
da legislacdo em vigor ou da legislacdo que
vier a ser aprovada.

SECCAO III
Obrigacoes da Concessionaria
Clausula 8°
(Obrigacoes genéricas da Concessionaria)

1. Constituem obrigacbes genéricas da
Concessionaria:

a) Dotar a Republica de Cabo Verde de um
servico publico de telecomunicacées que
responda plenamente as necessidades do
Estado, da populacdo e das actividades
economicas em geral, devendo a rede de
telecomunicacoes que lhe serve de suporte
incorporar sistemas da mais moderna
tecnologia;

b) Conceber e dimensionar a rede de
telecomunicacoes em termos que permitam

satisfazer prontamente a procura em
qualquer ponto do territério nacional,

c) Garantir servicos de boa qualidade e
seguranca;

d) Ressalvadas as restricées que constem da
legislacdo em vigor no pais, a Concessionaria
nao podera recusar a quem quer que seja, a
prestacdo de servicos a que venha a obrigar
por forca do Contrato de Concessdo, desde
que quem a solicite satisfaca os requisitos
exigiveis pelas  disposicoes legais e
regulamentares aplicaveis;

e) Garantir a prestacdo dos servicos de
telecomunicacoes de uso publico
concessionados em termos de servico
universal, em todo o territorio nacional, nao
devendo para estes, bem como para o servico
de difusdo, demonstrar preferéncia ou
exercer discriminacao, indevida ou
injustificada, relativamente a qualquer
pessoa, singular ou colectiva, que os
requeira;

f) Prestar os servicos concessionados
assegurando a sua interoperabilidade,
continuidade, disponibilidade e qualidade;

g) Garantir e fazer respeitar o sigilo das
comunicacoes efectuadas através dos
servicos prestados, bem como a
inviolabilidade das infraestruturas que os
suportam,

h) Garantir a igualdade e a transparéncia no
acesso e na utilizacdo dos seus servicos por
outros operadores de telecomunicacoes
devidamente licenciados ou autorizados para
a prestacao de servicos de telecomunicacoes
mediante remuneracdo adequada, nas
condicoes definidas na lei e no contrato;

i) Disponibilizar e remeter a DGC a
informacao e os dados estatisticos por esta
considerados como necessarios ao
acompanhamento das actividades
desenvolvidas no ambito da concessao;

j) Permitir e facilitar a fiscalizacdo pelo
Concedente da execucdo do Contrato de
Concessao;

k) Nao ceder, alienar ou onerar, a qualquer
titulo, os direitos emergentes da concessao,
salvo nos casos previstos na lei ou
devidamente autorizados;

1) Cumprir as leis nacionais vigentes, na
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parte em que lhe forem aplicaveis, as ordens,
injuncédes, comandos, directivas e instrucdes
que, nos termos da lei, lhe sejam dirigidos
pelas autoridades competentes, bem como as
determinacdes que, nos termos do presente
contrato, lhe sejam enderecadas pelo
Concedente;

m) Cumprir as normas que no futuro entrem
em vigor, ainda que estas prescrevam
disposicoes resultantes de necessidades ou
exigéncias de uso publico de qualquer dos
servicos que preste em regime de
exclusividade nao previstas a data da
concessao;

n) Garantir, de forma apta e adequada, o
funcionamento dos servicos de
telecomunicacées em situacdées de crise,
emergéncia ou guerra,

o) Garantir e assegurar a existéncia de
servicos de informacao, de assisténcia
comercial, de reclamacoes e de participacao
de avarias de acordo com as necessidades de
uso publico dos servigos;

p) Assegurar a distribuicdo de listas de
assinantes dos servicos que presta, ou
suporte equivalente, aos utentes dos
servicos, de acordo com as regras constantes
dos respectivos Regulamentos, que
contenham também as demais informacoes
relacionadas com servicos de utilidade
publica e com outros servicos de
telecomunicacdées de uso publico, devendo
quanto a estes, serem garantidas condicoes
de igualdade de acesso e nao discriminacéo;

q) Disponibilizar, nos termos que vierem a
ser definidos em lei, as entidades autorizadas
para o exercicio da actividade de operador de
rede de distribuicdo por cabo em condicdes
de igualdade e nao discriminacao, o acesso
as infraestruturas de telecomunicacoes
objecto da presente concessdo e de que
carecam para o exercicio da sua actividade.

2. Para efeitos do disposto na alinea g) do
numero anterior, a Concessionaria é
responsavel pela garantia da inviolabilidade
de todas as infraestruturas objecto da
Concessao e pelo sigilo das comunicacdes,
nos termos da legislacdo em vigor, nao
derivando, porém, para a mesma, quaisquer
responsabilidades por accdées ou omissdes
que lhe ndo sejam imputaveis.

3. Os trabalhadores da Concessionaria ficam
obrigados a nao revelar o contetdo das

conversacoes ou outras informacodes de que,
por causa do exercicio das funcoes, fiquem
conhecedores, excepto nos casos legalmente
admitidos.

4. Os servicos de informacédo a que alude a
alinea o) do n°l anterior envolvem,
nomeadamente, a indicacdo directa ao
utilizador, de dados referentes a assinantes
dos servicos, que se encontrem identificados
e inscritos em listas ou, quando delas
devendo constar, tal se nao verifique por erro
ou omissao da Concessionaria.

Clausula 92
(Obrigacoes especificas no ambito das
infra estruturas da rede basica e das

infraestruturas de transportes e difusao)

1. Sao obrigacdes da Concessionaria no
dominio do estabelecimento, gestdo e

exploracao das infraestruturas que
constituem a rede basica de
telecomunicacoes:

a) Estabelecer e manter em bom estado de
funcionamento, seguranca e conservacido as
infraestruturas da rede basica bem como
zelar pela operacionalidade e adequada
exploracao;

b) Desenvolver, qualitativa e
quantitativamente, as infraestruturas
da rede basica de telecomunicacoes,
cumprindo, nomeadamente, 0s
objectivos que vierem a ser fixados, no
Convénio a que alude a Clausula 212 de
modo a assegurar os niveis de qualidade
adequados aos servicos que nelas se
suportem;

2. Constituem obrigacoes da Concessionaria
no dominio do estabelecimento, gestao e
exploracdo das infraestruturas de transporte,
e difusao de telecomunicacdées de difusao,
corno tal definidas na alinea h) da Clausula
1a

a) Assegurar, nos termos da lei, as entidades
concessionarias do servico publico de
radiodifusdo, sonora e televisiva, e as
demais entidades licenciadas para
exercicio da actividade de radiodifusao,
sonora e televisiva, em condicoes de
igualdade e nao discriminac¢do, o acesso
as redes de transporte e difusdo de sinal
necessarias a realizacdo das respectivas
coberturas;
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b) Desenvolver,  qualitativamente, as
infraestruturas referidas na  alinea
anterior, de modo a assegurar os niveis de
qualidade contratados, dentro de precos
razoaveis para suportar os respectivos
custos.

C
lausula
102

(Obrigacoes especificas no ambito da
prestacao do servico de telefone)

1. Constituem obrigacoées especificas da
Concessionaria no dominio da prestacdo do
servico de telefone referido no ponto i) da
alinea c¢) do n.° 1 da Clausula 2%

a) Garantir a prestacao do servico nos termos
fixados na legislacao em vigor;

b) Garantir a igualdade no acesso ao servico
pelo publico geral, nédo devendo
designadamente, demonstrar
preferéncia ou exercer discriminacéo,
indevida ou injustificada, relativamente
a qualquer pessoa, singular ou lectiva,
que o requeira;

c) Assegurar a prestacdo do servico ao
publico em geral, garantindo a sua
interligacdo e interoperabilidade servicos
de telecomunicacoes de uso publico
prestados por outros operadores, quando
por estes solicitado, sempre que
tecnicamente viavel e desde que se
verifiquem as especificacdes técnicas de
acesso;

d) Introduzir um conjunto de facilidades de
servico condicdes que flexibilizem a sua
utilizacao por parte dos utentes em geral e
proporcionem uma adequada exploracéao;

e) Instituir medidas que garantam uma
melhor utilizacao servico por parte de
cidaddos com necessidades especiais,
disponibilizando equipamentos terminais
apropriados, quando solicitado pelo
interessado e mediante condicdes de
remuneracao a estabelecer pelo
Concedente;

f) Assegurar, sempre que tecnicamente viavel
e nos termos da legislacao aplicavel, a

oferta de um  conjunto  minimo
caracteristicas técnicas e recursos
avancados;

g) Garantir a satisfacdo da procura e
caracteristicas qualitativas da prestacéo
do servico

h) Disponibilizar equipamentos terminais de
telefone simples para acesso ao servico,
bem como assegurar a instalacdo e
conservacao, quando expressamente
solicitado pelo interessado e mediante
adequada remuneracao;

i) Garantir, através do numero nacional de
socorro definido no plano nacional de
numeracio, 0 acesso aos varios sistemas
de emergéncia nos termos fixados na
legislacao aplicavel.

j) Adoptar medidas que garantam o acesso ao
servico em condigcées econodmicas mais
favoraveis aos oOrgaos de comunicacao
social, publicos e privados, bem como aos
cidadaos com menores recursos
econ6émicos, -nomeadamente aos
reformados e pensionistas, de acordo com
regras que vierem  a ser fixadas por
Conveénio.

2. A Concessionaria fica ainda obrigada a
assegurar a instalacdo e exploracao de
postos publicos para acesso ao servico de
nos termos a estabelecer em Convénio, e com
observancia dos correspondentes padroes e
indicadores de qualidade de servico, de
molde a garantir a satisfacdo das
necessidades dos utilizadores, tanto em
quantidade corno em distribuicdo geografica,
devendo observar os valores minimos de
instalacao a estabelecer nos termos da
Clausula 21%.

3. A Concessionaria obriga-se ainda a
implementar  medidas que garantam
facilidades de utilizacao do servico, por parte
de cidaddos com necessidades especiais,
devendo, designadamente, adequar as,
estruturas instaladas, na via publica onde se
encontrem implantados postos publicos de
molde a assegurar o seu facil acesso.

4. O contetudo das obrigacdes constantes das
alineas d), f) e g) do n.°1 é concretizado no
ambito do Convénio a que alude a Clausula
21%* e nos termos que nele vierem a ser
fixados.

Clausula 112

(Obrigacoes especificas no ambito da
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prestacao do servico de telex)

1. Constituem obrigacdes especificas da
Concessionaria no dominio da prestacdo do
servico de telex, referido no ponto ii) da
alinea c¢) do n.°1 da Clausula 2*:

a) Garantir a prestacao do servico nos termos
fixados em Contrato de Concessdo e
Convénio;

b) Assegurar a prestacdo do servico ao
publico em geral, garantindo a sua
interligacdo e interoperabilidade com
servicos de telecomunicacoes de uso
publico prestados por outros operadores,
quando por estes solicitado, sempre que
tecnicamente viavel e desde que se
verifiquem as especificacoes técnicas de
acesso;

c) Garantir a satisfacdo da procura e
caracteristicas qualitativas da prestacao
do servico, nos termos a fixar no Convénio
a que alude a Clausula 212,

2. A Concessionaria fica ainda obrigada a
assegurar a instalacdo e exploracao de
postos publicos para acesso ao servico de
telex, nos termos do Contrato de Concesséao e
Convénio, e com observancia dos
correspondentes padroes e indicadores de
qualidade de servico, de molde a garantir a
satisfacao das necessidades dos utilizadores,
tanto em quantidade como em distribuicdo
geografica.

Clausula 122

(Obrigacoes especificas no ambito da
prestacao do servico
telegrafico)

Constituem  obrigacdes  especificas da
Concessionaria no dominio da prestacdo do
servico telegrafico, referido na alinea f) do
n.°1 da Clausula 2*:

a) Garantir a prestacdo do servico nos termos
fixados em Contrato de Concessdo e
Convénio;

b) Garantir a satisfacdo da procura e
caracteristicas qualitativas da prestacao
do servico, nos termos a fixar no Convénio
a que alude a Clausula 212.

Clausula 132

(Obrigacoes especificas no ambito da
prestacao do servico comutado de
transmissao de dados)

Constituem  obrigacdes  especificas da
Concessionaria no dominio da prestacdo do
servico comutado de transmissao de dados,
referido no ponto iii) da alinea c) do n°l1 da
Clausula 2%:

a) Garantir a prestacao do servico nos termos
fixados no Contrato de Concessao e
Convénio;

b) Assegurar, em condicdes de igualdade e
nao discriminacdo, a prestacdo, ao
publico em geral, de servicos de
transmissao de dados por comutacdo de
pacotes com caracteristicas técnicas
harmonizadas em conformidade com as
recomendacoes aplicaveis, garantindo a
sua interligacdo e interoperabilidade,
sempre que tecnicamente viavel, com
servicos de telecomunicacoes de uso
publico prestados por outros operadores,
quando por estes solicitado e desde que se
verifiquem as especificacdes técnicas de
acesso;

c) Assegurar, nos termos da legislacao
aplicavel, o conjunto minimo de
caracteristicas técnicas dos interfaces
para acesso a rede, bem como as
condicoes de oferta a estabelecer nos
termos do Convénio a que alude a
Clausula 21%;

d) Garantir a prestacao do servico, de forma
continuada com observancia dos padrodes
e indicadores de qualidade, nos termos
que vierem a ser fixados no Convénio a
que alude a Clausula 21%;

Clausula 142

(Obrigacoes no ambito da prestacao do
servico de difusao de distribuicao de sinal
de telecomunicacoes de difusao)

Constituem  obrigacdées  especificas da
Concessionaria no dominio da prestacdo do
servico de difusao e de distribuicdo de sinal
de telecomunicacées de difusao, referido na
alinea d) do n.° 1 da Clausula 2%

a) Assegurar, em condicoes de igualdade e
nao discriminacado a difusdao de sinal de
telecomunicacoes de difusao aos
operadores licenciados que o solicitem;
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b) Assegurar a difusdo do servico publico de
televisdo, me( ante remuneracdo a fixar
nos termos do Convénio;

c) Garantir, nos termos legalmente fixados
aos operadores televisdo a difusdo dos
respectivos sinais de acordo com as fases
e prazos de cobertura.

Clausula 152

(Obrigacoes especificas no ambito da
prestacao do servico
circuitos alugados)

1. Constituem obrigacoées especificas da
Concessionaria dominio da prestacao do
servico de circuitos alugados, referido alinea
e) do n.° 1 da Clausula 2%

a) Garantir a prestacao do servico nos termos
da legislacao aplicavel;

b) Disponibilizar circuitos alugados, quer da
rede de transmissao, incluindo os
fornecidos através dos sistemas
telecomunicacbes via satélite, quer do
sistema  de acesso de assinante,
necessarios a prestacao de servicos de
telecomunicacoes de uso publico, a
prestacdo de servicos teledifusdo quando
esta envolva a utilizacao da rede basica de
telecomunicacoes, bem como os destinados
estabelecimento de redes privativas;

c¢) Assegurar, nos termos da legislacado
aplicavel, a oferta circuitos alugados de
acordo com os diversos tipos,
caracteristicas técnicas e condicoes de
oferta;

d) Garantir a satisfacdo da procura e
caracteristicas qualitativas da prestacao
do servico, nos termos a fixar no Convénio
a que alude a Clausula 21°.

2. Sem prejuizo do disposto na alinea c) do
numero anterior, podem o Concedente e a
Concessionaria, no Convénio a que alude a
Clausula 21?%, acordar sobre a oferta de
outros tipos de circuitos gados ou condicoes
mais favoraveis para os utilizadores.

Clausulal6®

(Obrigacoes especificas da Concessionaria
no ambito do! servicos de telefone e
comutado de transmissao de dados

prestados através da RDIS)

Constituem  obrigacdes  especificas da
Concessionaria no ambito dos servicos de
telefone e comutado de transmissédo de dados
presta dos através da RDIS:

a) Garantir o acesso aos servicos prestados
através da RDIS nos termos da
legislacao aplicavel;

b) Assegurar opcoes harmonizadas de acesso
a RDIS, 1 como o conjunto minimo de
ofertas adicionais, nos termos que vierem
a ser fixados no Convénio a que se refere a
Clausula 212,

Clausula 17°
(Prestacoes gratuitas)

1. Fica a Concessionaria obrigada a
assegurar, gratuitamente, as seguintes
prestacoes:

a) A utilizacdo do numero nacional de
SOCOITO;

b) O acesso aos servicos de informacéo,
quando envolvam a indicacdo de
elementos referentes a assinantes que nao
constem de listas por erro ou omissdo da
Concessionaria, bem como aos servicos de
reparacao de avarias e de reclamacoes;

c) A edicao e distribuicao periodica de listas
de assinantes dos servicos fixos de
telefone e de telex;

o) Outras prestacées que se revistam de
interesse para o publico em geral e, como
tal, fixadas em lei.

2. Para além do disposto no numero anterior,
fica a Concessionaria obrigada a prestar
gratuitamente 0s Servicos de
telecomunicacoes de uso publico objecto da
concessdo ao Presidente da Republica, ao
Presidente da Assembleia Nacional, ao
Primeiro Ministro e restantes membros do
Governo, bem corno ao Presidente do
Supremo Tribunal de Justica e ao
Procurador Geral da Republica, de acordo
com critérios a definir no Convénio a que
alude a Clausula 21*

Clausula 18*
(Qualidade dos Servicos)

1. A Concessionaria obriga-se a prestar os
servicos concessionados segundo os padroes
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e indicadores de qualidade a fixar, nos
termos da Clausula 212.

2. Deve a Concessionaria enviar
trimestralmente a DGC os elementos que
permitam aferir com eficacia os indicadores
de qualidade de servico, de acordo com os
métodos e meios técnicos definidos para a
respectiva determinacao e como tal fixados
nos termos do ntiimero anterior.

Clausula 192
(Contabilidade)

1. A Concessionaria obriga-se a implantar
um, sistema de contabilidade analitica, nos
seguintes termos:

a) Até 31 de Dezembro de 1997, o sistema de
contabilidade analitica, deve permitir a
determinacao dos custos directos, a cada
um dos servicos prestados, bem como,
para cada um destes, o0s custos
associados a cada forma de prestacao,

b) Até 31 Dezembro de 1998, o sistema de
contabilidade analitica deve
condicionalmente, permitir a separacao
entre os custos associados a prestacao
dos servicos e os associados a gestdo e
exploracao das infraestruturas.

2. O modelo de contabilidade analitica a
adoptar deve ser apresentado ao Ministro
responsavel pela area das Financas para
aprovacao até 30 de Junho de 1997.

3. Quando, nos termos do n.°1 da Clausula
7% a Concessionaria preste outros servicos de
forma directa, deve a mesma assegurar a
adequada segregacdo contabilistica dos
respectivos proveitos e custos.

Clausula 20*
(Inventario da Concessionaria)

1. A Concessionaria obriga-se a manter
actualizado um inventario do patrimonio
afecto a concessao, devendo o mesmo
contemplar, nomeadamente, a perfeita
distincdo entre os bens do dominio publico
referidos no n ° 1 da Clausula 5% e os demais
bens afectos a concessao, de acordo com as
regras a definir pela Direccao Geral das
Comunicacdes e pela Direccao Geral do
Patrimoénio do Estado.

2. O inventario a que se refere o numero

anterior & anualmente, aprovado pela DGC e
pela Direccdo Geral do Patriménio do Estado.

3. Em caso de nao aprovacdo, pelas
entidades referidas no numero anterior, o
processo de inventario sera submetido ao
Tribunal Arbitral para decisao.

4. Sem prejuizo de outras penalidades que se
mostrem aplicaveis, em caso de
incumprimento do fixado no n.°’1, o
Concedente reserva-se o direito de proceder a
inventariacdo dos bens afectos concesséo,
correndo os correspondentes custos por
conta da Concessionaria.

Clausula 21*
(Do Convénio)

1. Por Convénio a estabelecer entre a DGC e
a Concessionaria, serao fixados:

a) Objectivos de desenvolvimento de
infraestruturas da rede basica de
telecomunicacoes, bem como dos noés de
comutacao e processamento de dados;

b) Objectivos de ofertas minimas de servicos,
de caracteristicas técnicas e de recursos
avancados;

c) Padroes e indicadores de qualidade de
servicos prestado bem como dos métodos
e meios técnicos para a respectiva
determinacéo;

d) Critérios e condicoes das prestacoes
gratuitas.

2. Os objectivos, bem como os padrdes e
indicadores de qualidade de servico a que
alude o numero anterior, sao fixados para
cada ano de vigéncia do Convénio.

3. O Convénio a que alude o presente artigo é
celebrado por um periodo minimo de trés
anos e entra em vigor a partir da data da sua
ratificacdo pelo Concedente, constituindo
parte integrante do presente contrato.

4. Findo o Prazo de vigéncia do Convénio e
até a celebracao, de novo Convénio, fica a
Concessionaria obrigada a assegurar, no
minimo, a tendéncia de evolucdao dos
objectivos e indicadores estabelecidos, sem
prejuizo de, na auséncia de acordo e por
iniciativa qualquer das partes, competir ao
Tribunal Arbitral previsto na Clausula 472 a
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fixacdo de novos objectivos, padroes e
indicadores, qualidade de servico que alude o
n.° 1 desta Clausula.

Clausula 22*
(Plano de desenvolvimento)

1. Por forma a permitir a entidade
fiscalizadora a verificacdo da perfeita
adequacao entre os desenvolvimentos das
infraestruturas dos servicos e os niveis de
evolucdo tecnolégica e de qualidade servigco
fixados nos termos da Clausula anterior,
bem como das subsequentes alteracdes que
venham a ser fixadas, a Concessionaria
obriga-se a elaborar, até ao final do terceiro
trimestre de cada ano civil, um plano de
desenvolvimento para os dois anos
subsequentes onde se estabelecam os
objectivos. a prosseguir no dominio da
extensao das redes e das infraestruturas sob
sua gestdao e exploracao bem como dos
servicos objecto da presente concessao.

2. O plano de desenvolvimento a que alude o
numero anterior, deve contemplar, para cada
ano, os seguintes objectivos:

a) Quanto a instalacdo, gestdo e exploracao
de infraestruturas de telecomunicacées:

i) Capacidade instalada em termos de
acesso de assinantes;

iij) Capacidade de transmissdo instalada,
detalhando e quantificando os meios de
transmissao a utilizar;

iiij Nés de comutacdo, concentracdo e
processamento, detalhando tecnologias e
capacidade;

iv) Introducdo de novas tecnologias na
exploracao, gestdo e manutencao da rede,
quantificando as consequéncias
associadas.

b) Quanto a prestacdo dos servicos objecto
da concessao:

i) Introducdo de novas facilidades de
servico e melhoria da qualidade dos
servicos prestados;

ii) Progressos no acesso aos servicos
prestados por parte de cidaddos com
necessidades especiais.

3. Os objectivos mencionados no numero
anterior, devem ser discriminados por zonas
geograficas, de molde a evidenciar uma
adequada harmonizacdo das ofertas no
territorio nacional.

4. O plano de desenvolvimento deve conter a
quantificacao e valorizacdo dos investimentos
necessarios a sua concretizacao,
distinguindo = nomeadamente entre o0s
investimentos de expansao das redes e os
investimentos de substituicao das redes.

S. Em relacao ao periodo que excede o
Convénio a que se refere a Clausula anterior,
o plano de desenvolvimento tem caracter
indicativo e podera servir de base a
renovacdo do mesmo Convénio para o
periodo seguinte.

Clausula 23*
(Fiscalizacao da Concessao)

1. A fiscalizacao do presente Contrato de
Concessdao cabe ao membro do Governo
responsavel pela area das Financas, para as
questoes - financeiras, e ao membro do
Governo  responsavel pela area das
Comunicacoes, para as demais.

2. Para os efeitos do disposto no numero
anterior, a Concessionaria deve prestar as
entidades de fiscalizacdao toda a colaboracao
que lhe seja determinada, obrigando-se a
facultar o acesso as suas instalacoes,
equipamentos de qualquer natureza, toda a
documentacao e arquivos, a prestar todas as
informacdoes e a disponibilizar todos e
quaisquer elementos que lhe sejam
solicitados, designadamente as estatisticas e
os registos de gestao utilizados, e prestar
sobre todos esses documentos 0s
esclarecimentos que lhe forem solicitados.

3. Podem ser efectuados, a solicitacdo da
DGC e na presenca de representantes da
Concessionaria, ensaios que permitam
avaliar quer as condicdes de funcionamento,
seguranca e estado de conservacdo das
infraestruturas e demais bens afectos a
concessao, quer os niveis de qualidade
verificados nos diferentes servicos objecto de
concessao.

4. As determinacdées que vierem a ser
emitidas no ambito dos poderes de
fiscalizacdo sao aplicaveis e vinculam a
Concessionaria, sem prejuizo do recurso ao
processo de resolucdo de diferendos previsto
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na Clausula 472.

5 As entidades fiscalizadoras, bem como os
seus agentes, estdo obrigadas a manter sob
sigilo todas as informacbdes recolhidas no
ambito de accoes de fiscalizacdo ou outras
que a lei considere relevantes.

6. Quando a Concessionaria nao tenha
respeitado determinacoes emitidas pela DGC
no ambito dos seus poderes de fiscalizacao,
assiste ao Concedente a faculdade de
proceder a correccdo da  situacao,
directamente ou através de terceiros,
correndo os correspondentes custos por
conta da Concessionaria.

Clausula 24*
(Renda ao Estado)

1. Pela concessao fica a Concessionaria
obrigada a pagar anualmente ao Estado, a
titulo de renda, o valor correspondente a 4%
da totalidade da receita liquida da exploracao
dos servicos objecto da presente concessao.

2. Para os efeitos do disposto no numero
anterior, entende-se por receita liquida, a
totalidade do valor facturado pela
Concessionaria aos utentes e
correspondentes, ou, nos casos em que nao
houver facturacdo, cobrado aos utentes,
relativamente a prestacdo dos servicos
abrangidos pela Concessdo em regime de
exclusivo, deduzida da totalidade dos valores
facturados pelos correspondentes a
Concessionaria, no ambito dos servigos de
telecomunicacoes entre Cabo Verde e outros
Paises e em transito por Cabo Verde.

3. O pagamento da renda sera efectuado no
més seguinte a aprovacdo das contas
respeitantes ao exercicio do ano civil
anterior.

Clausula 252

(Deliberacoes sujeitas a autorizacao -
"Golden Share")

A  Concessionaria nao podera, sem
autorizacdo expressa do Concedente, tomar
qualquer deliberacao social que, directa ou
indirectamente, tenha por fim ou possa levar
a uma das seguintes situacoes:

a) Alteracao do objecto da sociedade;

b) Transformacdo, fusdo, cisdo ou
dissolucao da sociedade;

c) Reducao do capital social;

d) Suspensao ou cessacdo, temporaria ou
definitiva, total parcial, de qualquer
dos servicos concessionados ou esteja
obrigada a prestar nos termos do
presente Contrato de Concessao;

e) Alienacao de participacoes
financeiras em sociedades
constituidas para prestacdo do
servico previsto no n.° 4 Clausula 4.

Clausula 262
(Subconcessao)

1, Pode a Concessionaria, mediante prévia
autorizacao do Concedente, subconceder, no
todo ou em parte, a exploracdo de algum ou
alguns servicos = objecto da presente
concessdao, bem como das respectivas
infraestruturas de telecomunicacoes.

2. Nos casos em que seja autorizada a
subconcessao, a Concessionaria mantém os
direitos e continua, directa e pessoalmente
sujeita as obrigacoes decorrentes do presente
contrato.

Clausula 272
(Participacao de terceiros na actividade)

1. Sem prejuizo do disposto no n.° 4 da
Clausula 4% o objecto da presente concessao
serd sempre prosseguido, directa e pessoal
pela Concessionaria, carecendo sempre e em
qualquer caso da autorizacdo do Concedente
a adopcao por aquela de qualquer tipo de
instrumentos  juridicos que  habilitem
terceiros, directa ou indirectamente, a
participarem, por qualquer forma, no
exercicio das actividades proprias da
concessao.

2. No caso da autorizacdo a que alude o
numero anterior, a Concessionaria mantém
os direitos e continua, directa e
pessoalmente, sujeita as obrigacoes
decorrentes do presente contrato.

SECCAO IV

Direitos da Concessionaria
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Clausula 28?
(Direitos da Concessionaria)

1. A Concessionaria, que continua a
personalidade juridica da empresa CTT, EP, é
reconhecida a totalidade dos direitos legais
ou contratuais desta em vigor e na parte que
lhe disser respeito, conforme o n°2 do Artigo
1° do Decreto Lei n °9-A/95, de 16 de
Fevereiro, e demais direitos em vigor na data
da assinatura do presente contrato,
excluidas as prerrogativas de autoridade.

2. Sao ainda garantidos a Concessionaria os
seguintes direitos:

a) Explorar a concessdao nos termos do
presente contrato,

b) Cobrar os precos dos servicos que presta;

c) Proceder, de acordo com a lei, e apés
prévia comunicacao escrita ao respectivo
municipio, a obras e trabalhos
necessarios a implantacdo, conservacao e
manutencao das infraestruturas de
telecomunicacoes afectas a concessdo ou
a construcédo, remodelacao e conservacao
dos edificios a elas afectos;

d) Aceder a terrenos e edificios publicos e
privados, sempre que tal se mostre
necessario a exploracdao dos servicos
concessionados e com observancia da
legislacédo em vigor;

e) Ocupar e utilizar, nos termos fixados na
lei, as ruas, pracas, estradas, caminhos e
cursos de agua, bem como terrenos ao
longo de quaisquer vias de comunicacao
do dominio publico, com isencao total de
taxas e de quaisquer outros encargos,
sempre que tal se mostre necessario a
implantacao das infraestruturas de
telecomunicacdes ou para a passagem de
diferentes partes da instalacdo ou
equipamentos necessarios a exploracao do
objecto da concessao;

f) Direito de requerer em seu beneficio a
expropriacdo por utilidade publica dos
iméveis e dos direitos a eles relativos
necessarios a realizacao do seu objecto;

g) Direito ao estabelecimento de zonas de
proteccao dos sistemas de
telecomunicacdoes com observancia da
legislacédo em vigor;

h) Utilizar as frequéncias radioeléctricas
necessarias a prestacao dos servicos
objecto da presente concessao,
consignadas pela DGC;

i) Ser ouvida previamente sobre os projectos
de diplomas legais do Governo
relacionados com o sector das
telecomunicacoes, em particular com as
matérias da concessao.

Clausula 292
(Sistema de precos da Convencao)

1. O sistema de precos dos servicos de
telecomunicacbes prestados em exclusivo
pela Concessionaria assenta nos seguintes
principios:

a) Orientacdo para os custos da prestacao
dos servicos, devidamente demonstrado
por um sistema de contabilidade analitica
com margem comercial pelos servigos
prestados;

b) Nao discriminacdo na sua aplicacao,
garantindo que a todos os utilizadores em
igualdade de circunstancias é conferida
igualdade de tratamento;

c) Uniformidade na aplicacdo do regime
tarifario em vigor para os servicos
objecto da concesséao;

d) Garantia de condi¢cdées remuneratoérias que
lhe proporcionem uma razoavel
rentabilidade dos capitais préprios, bem
como um nivel de amortizacdo do mesmo
investimento compativel com os padrodes
internacionalmente aceites;

—

e) Fixacao de precos maximos, podendo a
Concessionaria adoptar, com respeito por
tal maximo, precarios diferenciados em
funcdo da qualidade comercial do utente,
designadamente para "grandes clientes".

2. Os precos maximos dos servicos prestados
em regime de exclusivo, bem como do servigco
de difusdo e de distribuicao de sinal de
telecomunicacoes de difusao, sao
estabelecidos, com respeito pelos principios
enumerados no nUmero anterior, por
Convencao a vigorar por periodos de trés
anos € a celebrar entre Concedente e
Concessionaria, € a aprovar por portaria
conjunta dos Ministro responsaveis pelas
areas das Financas e Comunicacoes.
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3. Para efeitos do disposto no numero 2
anterior, as partes tomardo em conta os
objectivos de desenvolvimento das
infraestruturas da  rede basica de
telecomunicacoes e dos noés de comutacao e
processamento de dados, como tal fixados no
Convénio a que se refere a Clausula 212

Clausula 30*
(Indemnizacao Compensatoria)

1. O Concedente atribuira a Concessionaria,
nos termos e condicdes a definir por acordo,
uma indemnizacado compensatéria quando,
excepcionalmente, por razdes de interesse
publico devidamente justificadas e fora do
contexto do presente contrato, sejam
impostas a esta obrigacdes que impliquem a
prestacdo de servicos em  condicoes
incompativeis com uma exploracao rentavel.

2. Os valores da indemnizacdao devida nos
termos do numero anterior serdao fixados
tendo em conta:

a) O montante da participacdo da
Concessionaria em despesas decorrentes
da execucao e instalacdo do sistema de
planeamento civil das comunicacoes de
emergéncia;

b) As margens de exploracdo negativas
eventualmente decorrentes do
cumprimento de obrigacoes da
prestacao do servigo universal;

c) Os montantes relativos as isencoes,
reducoes e indemnizacdes compensatorias
respeitantes aos servigcos concessionados
e que resultem de disposicoes
regulamentares aplicaveis.

Clausula 312

(Remuneracao pela interligacao de
servicos com outros operadores de
servicos de telecomunicacoes de uso
publico)

1. A Concessionaria deve ser remunerada
pela interligacdo dos servicos objecto da
concessao com servicos prestados por outros
operadores de servicos de telecomunicacodes
de uso publico, nomeadamente no que
concerne a trafegos que, constituindo receita
destes, cursam a sua rede, devendo ser
considerada a remuneracao dos custos, bem
como a necessidade de um rendimento

comercial sobre o) investimento da

Concessionaria.

2. As regras para o estabelecimento do
montante da remuneracdo a que alude o
numero anterior sao fixadas e actualizadas
nos termos da Convencdo referida na
Clausula anterior.

Clausula 322

(Fundo de compensacao pela prestacao de
servicos universais)

As margens de exploracdo negativas
eventualmente emergentes da prestacdo do
servico universal, quando aprovadas, podem
ser compensadas através de um fundo de
compensacao de servicos universais, para o
qual participardo a Concessionaria e outros
operadores de telecomunicacdes, nos termos
que vierem a ser fixados por legislacao
especial que regule o acesso aos servicos
objecto da presente concessao, e que
constituem exclusivo da Concessionaria, por
parte de outros operadores de
telecomunicacoes.

Clausula 33
(Regime Tributario e Fiscal)

Durante a vigéncia da concessdo a
Concessionaria goza de isencdo de direitos e
imposto de consumo para aparelhos,
maquinas e seus acessorios ou pecas
separadas, bem como para material e
equipamento radio telefénico e de
telecomunicacoes, exclusivamente
destinados as instalagcoes e servicos que
explora.

Clausula 34*
(Exportacao de Capitais)

1. A Concessionaria é autorizada a fazer
pagamentos ao exterior de todas as quantias
despendidas no estrangeiro para instalacéo,
manutencao e ampliacdo dos servicos de
telecomunicacbes, e bem assim de todas as
quantias necessarias para liquidacdo a
paises estrangeiros das contas provenientes
da operacao dos servicos de
telecomunicacoes ao abrigo deste contrato.

2. E igualmente permitido a Concessionaria a
remessa para o estrangeiro das quantias
provenientes dos dividendos distribuidos aos
accionistas nao residentes.
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Clausula 35°
(Direito de Preferéncia)

Terminada a concessao, se o Governo desejar
que o servico publico de telecomunicacoes de
Cabo Verde continue a ser explorado por
uma entidade particular, a Concessionaria
tera o direito de preferéncia, em igualdade de
circunstancias.

SECCAO V
Incumprimento do Contrato
Clausula 362
(Multas contratuais)

1. Sem prejuizo das situacoes de
incumprimento que podem dar origem a
sequestro ou rescisdo da concessdo nos
termos das Clausulas 33%. e 38?% o
incumprimento pela Concessionaria, das
obrigacdoes emergentes da concessdo ou das
determinacoes do Concedente emitidas nos
termos da lei ou do presente contrato, sera
cominado com aplicacao pela DGC de multas
contratuais de montante variavel entre um
minimo de 0,001% e um maximo de 0,5%
calculados sobre o volume anual de receitas
realizado no ano civil anterior, consoante a
gravidade das infraccoes cometidas, dos
prejuizos delas resultantes, bem corno da
eventual culpa da Concessionaria.

2. As multas referidas no artigo anterior sdo
aplicadas por despacho do membro do
Governo responsavel pela area das
Comunicacdes, sob proposta do Director
Geral das Comunicacoes, o qual deve ser
comunicado por escrito a Concessionaria,
produzindo 0s seus efeitos
independentemente de qualquer outra
formalidade.

3. O pagamento das multas aplicadas nos
termos da presente Clausula ndo isenta a
Concessionaria da responsabilidade civil por
perdas e danos resultantes da infracgao.

4. Sem prejuizo da aplicacado das regras que
condicionem variacoes de precos decorrentes
do n°3 da Clausula 21%, em caso
inobservancia do grau de realizacao dos
objectivos e dos padroes indicadores de
qualidade dos servicos fixados nos termos da
Clausula 222, é ainda aplicavel o disposto na
presente Clausula, desde que por motivos

imputaveis a Concessionaria.
Clausula 372
(Responsabilidade extracontratual)

A Concessionaria respondera, nos termos da
lei geral, por q quer prejuizos causados a
terceiros no exercicio das actividades:
constituem o objecto da concessdo, pela
culpa ou pelo risco, ndo é assumido pelo
Concedente qualquer tipo de
responsabilidade ambito.

Clausula 382
(Sequestro)

1. Em caso de incumprimento grave pela
Concessionaria obrigacoes emergentes do
presente contrato, pode o Concedente
mediante sequestro, tomar a seu cargo o
desenvolvimento das actividades e a
exploracdo dos  servicos objecto da
concessao.

2. @) sequestro pode ter lugar,
nomeadamente, caso se ver qualquer das
seguintes situacoes:

a) Cessacao ou interrupcao, total ou parcial,
do desenvolvimento das actividades e da
exploracao dos servicos objecto da
concessao;

b) Deficiéncias graves no regular
desenvolvimento das actividades e
servicos objecto da concessdo, bem como
situacoes de inseguranca de pessoas e
bens;

e) Deficiéncia no estado geral das
instalacées, infraestruturas equipamentos
de telecomunicacdes que comprometam a
continuidade e ou a qualidade da
prestacdo dos servicos objecto da
concessao.

3. Verificado o sequestro, a Concessionaria
suportara todos os encargos resultantes da
manutencdo dos servicos e as despesas

extraordinarias necessarias ao
restabelecimento da normalidade da
exploracao.

4. Logo que cessem as razdes que motivaram
o sequestro Concedente o julgue oportuno,
sera a Concessionaria notificada para
retomar, no prazo que lhe for fixado, a
normalidade da exploracdo das actividades e
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servicos da concessao.

5. Se a Concessionaria nao quiser ou nao
puder retomar cessdo ou, quando o tiver
feito, continuarem a verificar-se graves
deficiéncias na exploracdo das actividades e
servicos objecto ¢ cessdo, podera o
Concedente determinar a imediata rescisao
do contrato.

Clausula 39*
(Forca Maior)

1. Verificando-se, durante a vigéncia do
presente Contrato de Concessdo, casos de
forca maior que impecam o cumprimento das
obrigacées de qualquer das partes ou
obriguem a suspensao dos servicos
concessionados, havera lugar a suspensao,
total ou parcial das correspondentes
obrigacées ou do contrato, pelo periodo
correspondente ao da duracdo do caso de
forca maior, ou a revisdo, por acordo, do
contrato, quando tal se justifique.

2. A parte que pretender invocar caso de
forca maior devera, logo que dele tenha
conhecimento, avisar por escrito a outra,
indicando os seus efeitos na execucao do
contrato.

3. Sem prejuizo da possibilidade do acordo
previsto no n°l desta Clausula,
verificando-se caso de forca maior, a
Concessionaria devera sempre acautelar,
tomando as medidas que se mostrem
necessarias e adequadas para o efeito,
nomeadamente no dominio do planeamento,
de prevencdo de operacdo e de meios
humanos, o funcionamento e a continuidade
dos servicos de telecomunicacoes.

Clausula 40°
(Caso de Guerra ou Crise)

1. Sem prejuizo do disposto na alinea n) do
n° 1 da Clausula ? e da Clausula anterior, em
caso de guerra ou de crise, o Concedente,
através do membro do Governo responsavel
pela area das Comunicacdes, reserva-se o
direito de gerir e explorar os servicos objecto
da concessao.

2. Durante o periodo referido no numero
anterior suspendo-se, em relacdo a todo o
objecto da concessdo, o prazo da concesséo
estipulado contratualmente.

SECCAO VI
Modificacao e Extincao do Contrato
Clausula 41*
(Modificacao do contrato)

1. Na eventualidade de, na vigéncia do
presente contrato, ocorrem circunstancias
que, pela sua importancia e efeitos, devam
ser consideradas como alteracdo anormal
das circunstancias, nos termos’ do artigo
437° do  Cédigo Civil, as  partes
comprometem-se a rever o contrato de
acordo com os principios da boa fé e da
equidade.

2. Na falta de acordo entro as partes quanto
a alteracao do contrato prevista no numero
anterior, num prazo nédo superior a noventa
dias a contar da comunicacdao de uma das
partes a outra da alteracao das
circunstancias, havera recurso ao Tribunal
Arbitra].

Clausula 422-
(Extincao da Concessao)

A concessao extingue-se por acordo entre o
Concedente e a Concessionaria, por rescisao,
por resgate e pelo decurso do respectivo
prazo.

Clausula 43*
(Rescisao da Concessao)

1. 0 Concedente pode rescindir a concessao,
sem prejuizo do disposto no n.°2 desta
Clausula, em casos de violacdo grave,
continua e nao sanada ou nao sanavel das
obrigacoes da Concessionaria,
nomeadamente por verificacdo dos seguintes
factos:

a) Desvio do objecto da concessao;

b) Violacao da legislacdo aplicavel ao objecto
da concessao ou de qualquer das
Clausulas do presente contrato;

e) Dissolucao da Concessionaria;

d) Oposicao infundada e repetida ao exercicio
da fiscalizacdo e reiterada e injustificada
desobediéncia as legitimas determinacodes
do Concedente e da DGC;
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e) Recusa em proceder devidamente a
conservacao e reparacao das instalacoes e
equipamentos que constituam nas
infraestruturas que integram a rede
basica de telecomunicacoes;

f) Recusa ou impossibilidade da
Concessionaria em retomar a exploracao
da concessdo nos termos do n°5 da
Clausula 38* ou, quando o tiver feito, se
mantenham as situacoées que motivaram o
sequestro;

g) Incumprimento culposo de decisdes
judiciais ou arbitrais;

h) Cedéncia, alienacao, oneracdo ou
realizacdo de qualquer negobcio juridico
que tenda a transmitir a propriedade de
direitos conexionados com a rede basica
bem como de bens indispensaveis ao
normal funcionamento das
telecomunicacoes de uso publico;

i) A adopcao de deliberacdoes sociais
tendentes a diminuir ou eliminar a
"Golden Share» radicada na pessoa do
accionista Estado no momento da entrada
em vigor do presente contrato;

j) A adopcao de deliberacoées sociais
tendentes a condicionar a livre disposicao
do Estado relativamente as accoes de que
€ titular.

2. Verificando-se qualquer caso de
incumprimento que, nos termos do n°1 desta
Clausula, fundamente a rescisao da
concessao, o Concedente notificara a
Concessionaria para que, no prazo que
razoavelmente for fixado, sejam
integralmente cumpridas as suas obrigacoes
e corrigidas ou reparadas as consequéncias
dos actos, excepto tratando-se de wuma
violacao nao sanavel.

3. Caso a Concessionaria nao promova a
correccdo ou reparacdo das consequéncias
do incumprimento nos termos determinados
pelo Concedente, pode este rescindir a
concessao, mediante notificacdo enviada a
Concessionaria.

4. A rescisdo é da competéncia dos membros
do Governo responsaveis pelas areas das
Comunicacoes e das Financas e produz
efeitos mediante notificacao a
Concessionaria, independentemente de
qualquer outra formalidade.

5. Em caso de rescisdao, a universalidade
constituida por todos os bens e direitos
afectos a concessao reverte a favor do
Estado, sem qualquer indemnizacao e sem
prejuizo da responsabilidade civil em que
incorre a Concessionaria e das sancoes
previstas na lei ou no presente contrato.

Clausula 44*
(Resgate da Concessao)

1. 0 Concedente pode resgatar a concessao
sempre que motivos de interesse publico o
justifiquem, mediante notificacao a
Concessionaria com a antecedéncia minima
de um ano, decorridos que sejam pelo menos
quinze (15) anos a contar da data do inicio
do respectivo prazo.

2. 0 Concedente assumira, decorrido o
periodo de um ano sobre a notificacdo de
resgate, todos os direitos e obrigacoes
contraidos pela Concessionaria
anteriormente a data da notificacdo, com
vista a assegurar o prosseguimento das
actividades de estabelecimento, gestdo e
exploracéo das infraestruturas que
constituam a rede basica de
telecomunicacoes e de prestacdo de servicos
concedidos, e ainda aqueles que tenham sido
assumidos pela Concessionaria apos essa
data, desde que tenham sido previamente
autorizados pelo Concedente, sendo neste
caso aplicavel, com as devidas adaptacdes, o
disposto no n.° 3 da Clausula 6.

3. Em caso de resgate, a Concessionaria tera
direito a uma indemniza¢do igual ao valor
dos bens que, a data do resgate, constituam
as infraestruturas da rede basica e demais
bens afectos a concessdo, desde que
incluidos no respectivo plano de
desenvolvimento das infraestruturas
suportado pela Concessionaria, corrigido das
amortizacoes e reavaliagdes respectivas,
diminuido de 1/25 por cada ano decorrido
desde o inicio do prazo da concessao.

4. Para além da indemnizacao prevista no
numero anterior, assiste a Concessionaria o
direito a uma indemnizacdo extraordinaria
correspondente ao numero de anos que
faltarem para o termo do prazo da concessao,
multiplicado pelo valor médio dos resultados
liquidos apurados nos cinco anos anteriores
a notificacdo do resgate.

Clausula 452
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(Reversao de bens e direitos no termo da
Concessao)

1. No termo da concessao, reverte gratuita e
automaticamente para o Concedente, sem
prejuizo do disposto no n°4 seguinte, a
universalidade constituida por todos os bens
e direitos afectos a concessdo nos termos da
Clausula 5%, obrigando-se a Concessionaria a
entrega-los em perfeitas condicoes de
funcionamento, conservacdo e seguranca,
sem prejuizo do normal desgaste resultante
da sua utilizacao e livres de quaisquer énus
ou encargos, ndo podendo a Concessionaria
invocar, com qualquer fundamento, o direito
de retencao.

2. Caso a reversao de bens e direitos para o
Concedente ndo se processe nas condicdes
do numero anterior, a Concessionaria
indemnizara o Concedente, devendo a
indemnizacao ser calculada nos termos
legais.

3. No termo da concessao, o Concedente
procedera a uma vistoria dos bens referidos
na Clausula 5* na qual participara um
representante da Concessionaria, destinada
a verificacdo do estado de conservacao e
manutencdo daqueles bens, devendo ser
lavrado um auto da vistoria realizada.

4. A reversao nao engloba os bens e direitos
afectos a prestacdo de servicos pela
Concessionaria em regime concorrencial, que
tenham sido adquiridos apés o inicio da
presente concessao.

5. 0 Concedente goza do direito de
preferéncia na realizacao de qualquer negocio
juridico que tenda a consentir o uso, a
fruicdo, ou tenda a transmitir a propriedade
dos bens e direitos afectos a prestacao de
servicos, pela Concessionaria, em regime
concorrencial.

SECCAO VII
RESOLUCAO DE DIFERENDOS

Clausula 462

(Processo de resolucao de conflitos)
1. Os eventuais conflitos quem possam
surgir entre as partes em matéria de
aplicacdo, interpretacdo ou integracao de
lacunas do presente Contrato de Concessao
serdo resolvidos por arbitragem voluntaria
nos termos da lei.

A submissdao de qualquer questdo ao

processo de resolucdo de conflitos nao
exonera a Concessionaria do pontual
cumprimento das disposicoes do presente
contrato e das determinacoes do Concedente
que no seu ambito lhe sejam comunicadas,
incluindo as emitas ap6s a data daquela
submissao, nem permite qualquer
interrupcao do desenvolvimento das
actividades objecto da concessao, que devem
continuar a processar-se nos termos em
vigor "a data da submissao da questao, ate
que uma decisdao final seja obtida no
processo de resolucdo de diferendos
relativamente “a matéria em causa.

Clausula 472
(Tribunal Arbitral)

1. Qualquer das partes pode submeter o
diferendo a um Tribunal Arbitral composto
por trés membros, um nomeado por cada
parte e o terceiro escolhido de comum acordo
pelos arbitros que as partes tiverem
designado.

2. A parte que decide submeter determinado
diferendo ao Tribunal Arbitral nos termos do
numero anterior apresentara o0s seus
fundamentos e designara de imediato o
arbitro da sua nomeacao no requerimento de
constituicdo do Tribunal Arbitral que dirija a
outra parte através de carta registada com
aviso de recepcao, devendo e no prazo de
vinte dias uteis a contar da recepcao daquele
requerimento, designar o arbitro da sua
nomeacado e deduzir a sua defesa.

3. Os arbitros designados nos termos do
numero anterior designarao o terceiro arbitro
do tribunal no prazo de 10 dias tuteis a
contar da designacao do arbitro nomeado
pela parte reclamada.

4. Na falta de acordo quanto a designacéao do
terceiro arbitro escolha do arbitro em falta
sera feita pelo Juiz Civel do Tribuna Comarca
da Praia, a requerimento de qualquer das
partes.

5. 0 Tribunal Arbitral considera-se
constituido na data em o terceiro arbitro
aceitar a sua nomeacao € o comunicar a
ambas as partes.

6. 0 Tribunal Arbitral podera ser assistido
pelos peritos técnicos que considere
conveniente designar, devendo, em qualquer
e fazer-se assessorar por pessoas ou
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entidades com formacao juridica adequada.

7. 0 Tribunal Arbitral julgara segundo o
direito constituidas, suas decisoes nao cabe
recurso, sem prejuizo do disposto m em
matéria de anulacdo da decisao Arbitral.

8. As decisbes do Tribunal Arbitral devem ser
proferida no prazo maximo de seis meses a
contar da data de constituicao de tribunal
determinada nos termos do n°.5 desta
Clausula, configurar decisdao final do
processo de resolucao de diferendos e incluir
fixacdo das custas do processo e a forma da
sua reparticao r partes.

9. Nos casos omissos observar-se-do as
disposicoes constante lei aplicavel a
arbitragem voluntaria.

SECCAO VIII
Disposicoes Transitorias e Finais
Clausula 48*
(Inventario de bens)

O prazo de um ano, contado a partir da data
da notificacdo a concessionaria das regras a
que se refere o n.° 1 da Clausula 20? este
contrato, fica aquela obrigada a apresentar "a
DGC wum inventario de onde conste o
patrimonio afecto "a concessao, a homologar
por despacho conjunto dos ministros
responsaveis pelas areas das Financas e das
Comunicacgoes.

Clausula 49
(Garantia de Funcionamento)

Em caso de existéncia de conflitos
emergentes do presente trato, pendentes ou
nao no Tribunal Arbitral, que, pela sua
natureza ponham em causa, parcial ou
totalmente, a prestacdo do se publico de
telecomunicacoes, o Concedente reserva-se o
direito adoptar as medidas necessarias a
garantia do mnormal funcionamento das
telecomunicacoes de uso publico.

Praia, ao 28 de Novembro de 1996.

0 Ministro da Coordenacao Econoémica,
Antonio Gualberto do Rosdrio

0 Ministro das Infraestruturas e dos
Transportes, Ulpio Napoledo Fernandes

(0] Presidente do Conselho de
Administracao da Cabo Verde Telecom. —
Eugeénio Augusto Pinto Inocéncio

- O Presidente da Com Executiva da Cabo
Verde Telecom, Manuel da Paixdo Riscado
Peralta.



