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NOTA DE ENQUADRAMENTO

A Autoridade Reguladora Multissetorial da Economia, doravante ARME, no exercicio das suas
competéncias de regulagdo, supervisdo, fiscalizagdo, gestdo do espetro radioelétrico e promogdo da
participa¢do dos interessados nos processos regulatorios, submete a consulta publica o Projeto de
Regulamento das Redes e Servigos de Comunicagdes por Satélite em Cabo Verde.

O presente procedimento de consulta publica ¢ promovido ao abrigo dos principios gerais da atividade
administrativa, designadamente os principios da legalidade, participagdo, transparéncia,
imparcialidade, proporcionalidade e boa administragdo, bem como nos termos do Cddigo do
Procedimento Administrativo, do regime juridico das comunicagdes eletronicas e dos Estatutos da
ARME, em especial no que respeita a promogdo de consultas piblicas sobre regulamentos de eficacia
externa e matérias com impacto no mercado regulado.

A proposta de regulamento visa estabelecer um quadro normativo claro, proporcional e
tecnologicamente neutro para a oferta, exploragdo, disponibiliza¢do, instalagdo, operagdo, supervisao
e fiscalizagdo de redes e servigos de comunicagdes por satélite em Cabo Verde, articulando o regime
juridico das comunicagdes eletronicas com o regime das radiocomunicagdes, o Quadro Nacional de
Atribuigdo de Frequéncias, os procedimentos internacionais aplicaveis no ambito da Unido
Internacional das Telecomunicagdes e as competéncias regulatérias da ARME.

O projeto procura ainda responder a evolugdo tecnologica e comercial das comunicagdes por satélite,
incluindo novas constelagdes, modelos de prestagdo transfronteirica, gateways de satélite, estagdes
terrenas, terminais de utilizador, servigos de backhaul, solugdes de redundancia, comunicagdes
maritimas e aeronduticas, servigos especializados, comunicagdes de emergéncia e funcionalidades
diretas a terminal ou Direct-to-Device (D2D).

A consulta piblica tem por finalidade recolher contributos, observagdes e propostas dos operadores,
prestadores de servigos, titulares de direitos de utiliza¢do de frequéncias, entidades publicas, entidades
responsaveis por prote¢do civil, seguranga publica e gestdo de emergéncias, associagdes de
consumidores, utilizadores profissionais, especialistas, universidades, organiza¢des da sociedade civil
e demais interessados.

A ARME solicita que os contributos sejam apresentados de forma fundamentada, indicando, sempre
que possivel, os artigos, nimeros ou matérias a que respeitam, bem como propostas concretas de
redagdo alternativa, elementos técnicos, juridicos, econémicos ou operacionais que possam auxiliar a
apreciagdo regulatoria.

O prazo para apresentagdo de contributos ¢ de trinta (30) dias de calendario, contados a partir da data
de publicagdo do aviso de consulta publica no sitio eletronico da ARME, www.arme.cv.

Os contributos devem ser remetidos preferencialmente por correio eletronico para o enderego
cp_regsatelite@arme.cv, podendo igualmente ser enviados por correio fisico.
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As contribui¢des em formato fisico, devem ser remetidas para o seguinte enderego postal:

Agéncia Reguladora Multissectorial da Economia — ARME
Avenida da China — Cha d’Areia

C.P. N° 892 — Praia

Republica de Cabo Verde

Para que os contributos sejam admitidos, os remetentes devem estar devidamente identificados,
indicando nome ou firma, qualidade em que intervém, contactos e, quando aplicavel, entidade
representada.

Os interessados devem identificar, de forma expressa e fundamentada, as informagdes que considerem
confidenciais. A auséncia de indicagdo expressa de confidencialidade poderé determinar o tratamento
dos contributos como informag¢do ndo confidencial, sem prejuizo da apreciagdo pela ARME nos
termos da lei.

A ARME reserva-se o direito de publicar, total ou parcialmente, os contributos recebidos ou uma
sintese dos mesmos, eliminando, quando aplicavel, os elementos considerados confidenciais ou
legalmente protegidos. Sempre que a informacg@o assinalada como confidencial ndo seja acompanhada
de fundamentagdo adequada, a ARME podera solicitar esclarecimentos adicionais ou proceder a sua
apreciagdo nos termos legalmente aplicaveis.

A participagdo na consulta piblica ndo vincula a ARME a aceitagdo dos contributos apresentados,
cabendo-lhe apreciar os comentérios recebidos em fun¢do da sua fundamentagdo, relevancia,
proporcionalidade, compatibilidade com o quadro legal aplicavel, interesse publico, prote¢do dos
utilizadores, concorréncia, seguranga das redes e utilizacdo eficiente do espetro radioelétrico.

Findo o prazo da consulta piblica, a ARME analisara os contributos recebidos e podera aprovar um
relatorio de consulta phblica, contendo a sintese das posi¢des apresentadas e o entendimento da
ARME sobre as matérias submetidas a pronuncia, sem prejuizo dos ajustamentos que entenda
introduzir na versdo final do Regulamento.
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Questoes para consulta publica

I. Ambito do regulamento e titulos habilitantes

Questio 1: Considera que o projeto delimita de forma adequada o ambito de aplicagdo do
Regulamento e a articulag@o entre autorizagdo geral, direitos de utilizagdo de frequéncias, licengas
radioelétricas, autorizagdes tempordarias, regimes de classe, registo ou dispensa de titulo individual?
Existem situagdes ou modelos de prestagdo de servigos por satélite que deveriam ser expressamente
clarificados?

2. Utilizagdo do espetro, coordenagdo e prevencdo de interferéncias
Questio 2: Considera adequadas as regras propostas sobre utilizagdo eficiente do espetro
radioelétrico, compatibilidade com o QNAF, coordenacdo nacional e internacional, prevengdo,
comunicagdo e mitigacdo de interferéncias prejudiciais? Que requisitos técnicos adicionais ou
simplificagdes considera necessédrios para assegurar coexisténcia entre sistemas satelitais e redes
terrestres?

3. Gateways, estagdes terrenas, terminais ¢ infraestrutura local

Questio 3: Considera equilibrada a abordagem proposta relativamente a instalacdo de gateways de
satélite, estagdes terrenas, terminais de utilizador, pontos de presenga, representagdo técnica e eventual
infraestrutura local em Cabo Verde? Em que situagdes devera a ARME exigir presencga local, ponto
de contacto nacional ou condigdes adicionais de fiscalizagdo, seguranga e continuidade?

4, Servigos diretos a terminal ou direct-to-device em Cabo Verde

Questiao 4: Qual considera ser a solugdo regulatéria mais adequada para a eventual prestagdo de
servigos diretos a terminal ou direct-to-device em Cabo Verde? Deve esse modelo ser limitado, numa
primeira fase, a SMS de emergéncia, alertas piblicos e comunicagdes minimas de socorro, mediante
articulagdo com os operadores moveis terrestres e autoridades competentes, ou devera ser admitida
uma evolugdo gradual para servigos comerciais, mediante acordos com operadores terrestres,
autorizagdo especifica, testes controlados, salvaguardas de espetro, prote¢do dos utilizadores e
avaliagdo prévia de impacto concorrencial e técnico?

5. Obrigagdes das entidades abrangidas, protecdo dos utilizadores e supervisdo

Questiio 5: Considera proporcionais as obrigagdes propostas em matéria de qualidade, cobertura,
disponibilidade, seguranca, resiliéncia, prote¢do dos utilizadores, protegdo de dados, prestagdo de
informagdo, fiscalizacdo, taxas e regime sancionatério? Que obrigagdes deveriam ser ajustadas,
simplificadas ou densificadas por deliberagdo complementar da ARME?
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PROJETO DE REGULAMENTO

Regulamento das Redes e Servigos de Comunicacdes por Satélite em Cabo Verde

As redes e servigos de comunicagdes por satélite assumem crescente importancia para a conetividade
universal, a inclusdo digital, a continuidade dos servigos essenciais, a resiliéncia das comunicagdes e
a cobertura de zonas remotas, maritimas, aéreas e de dificil acesso.

A evolug¢do tecnoldgica no dominio das comunicagdes por satélite, marcada pelo desenvolvimento de
novas arquiteturas de rede, modelos de prestagdo de servicos, solugdes de integracdo com redes
terrestres e aplicages orientadas para a continuidade e resiliéncia das comunicagdes, justifica a
ado¢do de um quadro regulatorio claro, proporcional, tecnologicamente neutro e compativel com o
regime juridico nacional. Este quadro visa assegurar condigdes adequadas ao desenvolvimento do
setor, a utilizagdo eficiente do espetro radioelétrico, a prote¢do dos utilizadores, a promog¢do da
concorréncia, a seguranga das redes e ao refor¢o da conetividade e da inclusdo digital em Cabo Verde.

O presente Regulamento estabelece regras aplicaveis ao acesso, exploragdo, supervisio e fiscalizagdo
das redes e servicos de comunicagdes por satélite em Cabo Verde, sem prejuizo do regime geral das
comunicagdes eletronicas e dos regimes especiais relativos a utilizacdo do espetro radioelétrico, redes
e estagoes de radiocomunicagdes.

O Decreto-Lei n.° 10/2009, de 20 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n® 55/2019, de 30 de dezembro
e pelo Decreto-Lei n® 26/2021, de 31 de margo, que estabelece o regime aplicavel ao licenciamento
de redes e estagoes de radiocomunicagdes, a fiscalizagdo da instalagdo das referidas esta¢des e da
utilizagdo do espetro radioelétrico, bem como os principios aplicaveis as taxas radioelétricas, a
protecdo contra radia¢des eletromagnéticas e a partilha de infraestruturas.

O Decreto-Legislativo n.° 7/2005, de 28 de novembro, na versdo dada pelo Decreto-Lei n.° 12/2022,
de 13 de abril, que estabelece o regime juridico aplicavel as redes e servigos de comunicagdes
eletronicas e aos recursos e servigos conexos e define também competéncias da autoridade reguladora
neste dominio.

Assim, ao abrigo das competéncias da ARME em matéria de regulacdo, gestdo do espetro
radioelétrico, supervisdo, fiscalizagdo e prote¢do dos utilizadores, é aprovado o presente
Regulamento.

CAPITULOI
Disposicdes gerais
Artigo 1.°
Objeto
I. O presente Regulamento estabelece as normas aplicaveis a oferta, exploragdo, disponibilizagéo,

instalacdo, operagdo, funcionamento, supervisdo e fiscalizagdo de redes e servigos de
comunicagdes por satélite no territorio, espago aéreo e aguas sob jurisdi¢do de Cabo Verde.
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2. O presente Regulamento estabelece, designadamente, as condig¢des aplicaveis ao acesso e
exercicio da atividade, a utilizagdo do espetro radioelétrico, a instalagdo e operacdo de estagdes,
gateways, terminais e demais infraestruturas associadas, a preven¢do de interferéncias
prejudiciais, a coordenagdo de frequéncias, a seguranca, continuidade e resiliéncia das redes e
servigos, a prote¢do dos utilizadores, bem como aos deveres de informagdo, reporte, supervisio,
fiscalizagdo e cooperagdo com a ARME e demais autoridades competentes.

Artigo 2.°
Ambito
1. O presente Regulamento aplica-se as entidades que oferecam, explorem, disponibilizem ou
comercializem redes, servigos, capacidade, infraestruturas ou recursos associados a comunicagdes
por satélite, sempre que tais atividades sejam desenvolvidas no territorio nacional, se destinem a
utilizadores nele situados, envolvam a utilizagdo de frequéncias ou estagdes sujeitas a jurisdi¢do
de Cabo Verde, ou tenham incidéncia sobre redes, servigos ou recursos regulados pela ARME.

2. A oferta de redes e servigos de comunicagdes por satélite esta sujeita ao regime juridico geral das
comunicagdes eletronicas, sem prejuizo do regime especial aplicavel ao espetro radioelétrico, as
redes e estagdes de radiocomunicagdes e demais legislagdo aplicavel.

3. Sempre que a prestagdo de servigos de comunicagdes por satélite configure oferta de redes ou
servicos de comunicagdes eletronicas, aplica-se o regime da autorizacdo geral, nos termos da
legislagdo aplicavel.

4. A utilizagdo de frequéncias, bem como a instalagdo e exploragdo de estagdes terrenas, gateways,
terminais radioelétricos e demais estagdes ou redes de radiocomunicagdes, fica sujeita a obten¢ao
dos titulos habilitantes exigiveis, nos termos da legislagdo aplicavel.

5. A atribui¢do de um titulo habilitante ao abrigo do presente Regulamento nio dispensa a obtengao
de outros atos, licengas, autorizagdes ou pareceres exigidos por legislagdo especial.

6. O presente Regulamento ndo regula o fabrico, langamento, propriedade, registo espacial ou
responsabilidade internacional por objetos espaciais, sem prejuizo das obrigac¢des aplicaveis em
matéria de coordenagdo de frequéncias, utilizacdo do espetro radioelétrico e cooperagdo
internacional.

Artigo 3.°
Principios gerais
1. Naaplica¢do do presente Regulamento, a ARME e as entidades abrangidas observam os principios
da legalidade, neutralidade tecnolégica, proporcionalidade, transparéncia, ndo discriminagdo e
abordagem baseada no risco.
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2.

A gestdo e utilizagdo do espetro radioelétrico devem assegurar a sua afetacdo eficiente, racional e
compativel com os servicos existentes e planeados, bem como a preveng¢do e mitigagdo de
interferéncias prejudiciais.

A regulagio das redes e servigos de comunicacgdes por satélite deve favorecer a concorréncia
efetiva, a inovagdo, a interoperabilidade e a prote¢do dos utilizadores, assegurando condigdes
objetivas, transparentes e proporcionais de acesso ao mercado.

As redes e servigos abrangidos pelo presente Regulamento devem ser orientados por exigéncias
adequadas de seguranca, continuidade, resiliéncia e coopera¢do nacional e internacional, em
fungdo da natureza da atividade e dos riscos associados.

A aplicacdo do presente Regulamento deve ainda salvaguardar a soberania nacional, os interesses
publicos essenciais e o refor¢o da cobertura, da conetividade e da inclusdo digital no territorio
nacional.

Artigo 4.°
Defini¢oes

Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:

a) “Autorizacdo geral”, o regime aplicavel ao acesso e exercicio da atividade de oferta de redes
ou servicos de comunicagdes eletronicas, nos termos do Decreto-Legislativo n.® 7/2005, de 28 de
novembro, na redacdo dada pelo Decreto-Lei n.° 12/2022, de 13 de abril;

b) “Capacidade satelital”, a disponibilidade de recursos técnicos de um sistema de satélite,
incluindo largura de banda, poténcia, cobertura, feixes, transponders ou outros recursos
equivalentes, destinados a transmissdo, rece¢cdo ou encaminhamento de sinais;

¢) “Comunicagdes por satélite”, a transmissdo, rece¢do ou encaminhamento de sinais por meio de
satélites artificiais, estagdes espaciais, estagdes terrenas ou outros elementos associados;

d) “Direito de utilizacdo de frequéncias™, o titulo que confere o direito individual de utilizar
frequéncias radioelétricas em condig¢des determinadas, quando a sua atribuigdo esteja prevista no
QNAF e seja necessaria nos termos do regime juridico das comunicagdes eletronicas,
designadamente para evitar interferéncias prejudiciais, assegurar a qualidade técnica do servico,
salvaguardar a utilizacdo eficiente do espetro ou realizar outros objetivos de interesse geral
definidos na lei

e) “Esta¢@o espacial”, a estagdo de radiocomunicagdes situada num objeto espacial ou destinada
a funcionar no espago;

f) “Estagdo terrena”, a estagdo de radiocomunicagdes situada na superficie terrestre, em
plataforma maritima, aeronave ou outro local autorizado, destinada a comunica¢do com uma ou
mais estagdes espaciais;

g) “Gateway de satélite”, a estagdo terrena ou conjunto de estagdes terrenas que assegura a
interligacdo entre o segmento espacial e redes terrestres ou outros sistemas de comunicagdes;
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h) “Interferéncia prejudicial™, a interferéncia que comprometa o funcionamento de servigos de
radionavegagdo, servigos de seguranga ou outros servigos de radiocomunicagdes autorizados, nos
termos do Decreto-Lei n.° 10/2009, de 20 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n.° 55/2019, de 30
de dezembro, e pelo Decreto-Lei n.° 26/2021, de 31 de marco, e dos Regulamentos de
Radiocomunicag¢des da Unido Internacional das Telecomunicacgdes;

i) “Licenca radioelétrica”, o titulo administrativo que confere ao respetivo titular o direito de
instalar ou utilizar uma estagdo ou rede de radiocomunicagdes, nas condigdes e limites nele
fixados, nos termos do Decreto-Lei n.° 10/2009, de 20 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n.°
55/2019, de 30 de dezembro, e pelo Decreto-Lei n.° 26/2021, de 31 de margo;

j) “Operador de satélite”, a entidade responsavel pela exploragdo, gestdo ou disponibilizagdo de
um sistema de satélite, capacidade satelital ou recursos associados;

k) “Prestador de servigos de comunicagdes por satélite”, a entidade que oferece, disponibiliza ou
comercializa redes, servigos ou capacidade de comunicagdes por satélite a utilizadores finais,
operadores, entidades publicas ou privadas;

1) “Segmento espacial”, o conjunto de satélites, estagdes espaciais, recursos orbitais, frequéncias
e sistemas de controlo associados a componente espacial de um sistema de satélite;

m) “Segmento terrestre”, o conjunto de portas de ligagdo de satélite ou gateways, estagdes
terrenas, terminais, centros de controlo, pontos de presenga, redes terrestres de suporte e demais
infraestruturas associadas a operagiio de um sistema de satélite;

n) “Servigco direto a terminal” ou “Direct-to-Device”, o servigo ou funcionalidade que permite
comunicagdes entre um sistema de satélite e equipamentos terminais compativeis, sem
intermediagdo direta de uma estag@o terrena do utilizador:;

0) “Sistema de satélite”, o conjunto integrado de satélites, estagdes espaciais, estagdes terrenas,
portas de ligagdo de satélite ou gateways, terminais, recursos orbitais, frequéncias, sistemas de
controlo e demais elementos necessarios a prestacdo de comunicagdes por satélite;

p) “Terminal de utilizador™, o equipamento utilizado pelo utilizador final para aceder a redes ou
servigos de comunicagdes por satélite.

CAPITULO II

Regime de Acesso e Licenciamento

Artigo 5.°
Titulos habilitantes

A oferta, exploragdo ou disponibilizagdo de redes e servigos de comunicagdes por satélite fica
sujeita, consoante a natureza da atividade, a autorizagdo geral prevista no regime juridico das
comunicagdes eletronicas, aos direitos de utilizagdo de frequéncias, quando previstos no QNAF e
legalmente exigiveis, a licenga radioelétrica para redes ou estagdes de radiocomunicagdes, a
autorizagdio tempordria ou aos demais regimes aplicaveis a utilizagdo de terminais e equipamentos
radioelétricos.
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2. A sujei¢do a um ou mais dos titulos referidos no niimero anterior ¢ determinada em fungéo da
atividade exercida, da utilizag¢do de frequéncias, da instalag@o ou exploragédo de estagdes ou redes
de radiocomunicagdes, da categoria dos terminais, da finalidade da opera¢do e do risco de
interferéncias prejudiciais.

3. A atribuigdo de titulo habilitante ao abrigo do presente Regulamento ndo dispensa a obten¢do de
outros atos, licengas, autorizagdes ou pareceres legalmente exigidos por outras autoridades
competentes, designadamente em matéria de ordenamento do territorio, urbanismo, ambiente,
seguranga, protecdo civil, aviagdo civil, atividade maritima, protegdo de dados, defesa ou
instalacdo de infraestruturas.

4. A ARME pode tramitar de forma integrada a apreciag¢do dos elementos necessarios a autorizag¢do
geral, aos direitos de utilizagdo de frequéncias e a licenga radioelétrica, sem prejuizo da autonomia
juridica de cada titulo e da identificagdo expressa das condigdes aplicaveis a cada um deles.

Artigo 6.°
Categorias de atividade
1. Para efeitos do presente Regulamento, consideram-se abrangidas, designadamente, as seguintes
atividades de oferta, exploracdo, disponibilizagdo, comercializagdo ou utilizagdo de redes,
servicos, capacidade, infraestruturas ou recursos associados a comunicagdes por satélite:

a) A operagdo de redes de satélite com gateway de satélite, estacdo terrena ou outra
infraestrutura terrestre situada no territorio nacional;

b) A operacgdo de redes de satélite sem infraestrutura terrestre no territério nacional, quando
envolva a disponibiliza¢do de servicos, capacidade ou recursos associados no territorio
nacional;

c) A prestacdo, comercializagdo ou revenda de servicos de comunicagdes por satélite
destinados a utilizadores finais, operadores, entidades publicas ou privadas situados ou
estabelecidos no territorio nacional;

d) A disponibilizacdo de capacidade satelital, recursos associados ou solugdes grossistas de
conectividade por satélite;

e) A utilizagdo de comunicagdes por satélite para backhaul, redundédncia, extensdo,
continuidade ou suporte de redes terrestres:

f) A prestagdo de comunicagdes por satélite para fins de emergéncia, alerta pablico, proteg¢do
civil, seguranca publica, comunicagdes criticas ou resiliéncia nacional;

g) A prestacdo de servigos maritimos, aeronduticos, loT, M2M, comunica¢des mdveis por
satélite ou outras comunicagdes especializadas;

h) A realizacdo de servicos experimentais, projetos-piloto, testes técnicos, ensaios,
demonstragdes ou validagdes tecnologicas.

2. A ARME pode, por deliberagdo fundamentada, concretizar, adaptar ou densificar as subcategorias
de atividade e as respetivas condi¢Ges técnicas, operacionais ou procedimentais, nos limites da lei
e do presente Regulamento, tendo em conta a evolugdo tecnoldgica, a natureza, finalidade e escala
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da operagdo, a utilizag@o do espetro radioelétrico, o risco de interferéncias prejudiciais, a categoria
de destinatarios ou utilizadores, o impacto concorrencial, a seguranga das redes e servigos, bem
como os principios da proporcionalidade, transparéncia e ndo discriminacdo.

CAPITULO 111

Procedimento de Autorizagiio ¢ Licenciamento

Artigo 7.°
Pedido
As entidades que pretendam obter titulo habilitante, autorizag¢do, licenca, enquadramento
regulatdrio ou apreciag@o prévia nos termos do presente Regulamento devem apresentar pedido a
ARME, instruido com os elementos necessarios a aprecia¢do juridica, técnica, econdmica e
operacional da atividade proposta.

O pedido deve ser instruido, quando aplicavel ¢ em fungdo da natureza da atividade e do titulo
requerido, com os seguintes elementos:

a) Identificagdo completa do requerente, incluindo forma juridica, sede, representantes legais,
contactos e ponto focal regulatorio;

b) Descri¢do da atividade pretendida, dos servigos a prestar, do modelo de negécio, da area
geografica de prestacd@o e das categorias de destinatarios ou utilizadores;

¢) Identificagdo do sistema de satélite, operador de satélite, constelagio ou rede utilizada, orbita,
administragdo notificante e estado de coordenagdo internacional;

d) Frequéncias ou faixas de frequéncias a utilizar, largura de banda, poténcia, EIRP, polarizagdo,
cobertura, feixes, pardmetros técnicos relevantes e compatibilidade com o QNAF e os
Regulamentos de Radiocomunicagdes da UIT;

e) Descri¢do das gateways de satélite, estagdes terrenas, terminais, pontos de presenca,
infraestruturas locais ou remotas e respetiva localizagdo, quando existam;

f) Plano de cobertura, disponibilidade, qualidade de servico, continuidade, redundéncia e gestdo
de capacidade;

g) Plano de preven¢do, detecdo, reporte e mitigagdo de interferéncias prejudiciais, incluindo
medidas de coordenagdo com operadores ou servigos potencialmente afetados;

h) Elementos relativos a seguranca das redes e servigos, ciberseguranga, protecdo de dados,
privacidade, cooperagdo legal e resposta a incidentes;

i) Demonstragdo da capacidade técnica, operacional, econdmica e financeira do requerente,
adequada a natureza e escala da atividade;

1) Informagdo sobre protec¢do dos utilizadores, condigdes comerciais, mecanismos de reclamagao,
transparéncia tarifaria e limitagdes técnicas do servigo, quando aplicavel;

k) Identificagdo do representante, responsavel ou ponto de contacto em Cabo Verde, quando
exigivel nos termos do presente Regulamento ou por decisdo fundamentada da ARME;

1) Demais elementos previstos no Anexo I ou solicitados pela ARME de forma fundamentada,
proporcional e necessaria a apreciagdo do pedido.
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3. A ARME pode dispensar, simplificar ou adaptar os elementos de instrugdo do pedido, em fungdo

da natureza da atividade, do titulo requerido, da escala da operacdo, do risco radioelétrico, do
impacto concorrencial, da finalidade da prestagdo e da existéncia de informagdo previamente
disponibilizada.

Sempre que o pedido se encontre incompleto ou os elementos apresentados sejam insuficientes, a
ARME notifica o requerente para suprir as deficiéncias no prazo fixado, podendo a falta de
suprimento determinar o arquivamento do pedido, nos termos da lei e sem prejuizo da
apresenta¢do de novo pedido.

Artigo 8.°
Critérios de apreciagdo
Na apreciag¢do dos pedidos apresentados nos termos do artigo 7.°, a ARME tem em conta, em
funcdo da natureza da atividade, do titulo requerido, da escala da operacdo e dos riscos associados,
designadamente os seguintes critérios:

a) A conformidade com o regime juridico das comunicagdes eletronicas, das radiocomunicagdes
e demais legislagdo aplicavel;

b) A compatibilidade com o Quadro Nacional de Atribuicdo de Frequéncias (QNAF), os
Regulamentos de Radiocomunicagdes da Unido Internacional das Telecomunicagdes e demais
obrigagoes internacionais aplicaveis;

¢) A utilizagdo eficiente do espetro radioelétrico e a prevengao de interferéncias prejudiciais;

d) A protegdo dos servigos existentes e planeados, bem como das redes e sistemas potencialmente
afetados;

e) O contributo da atividade para a cobertura, continuidade, resiliéncia e desenvolvimento das
comunicagdes eletronicas;

f) O impacto concorrencial da atividade e o seu contributo para a promog@o da concorréncia
efetiva;

g) A protegdo dos utilizadores, a seguranga das redes e servigos e a salvaguarda do interesse
publico;

h) A capacidade técnica, operacional, econémica e financeira do requerente.

2. A aprecia¢do dos pedidos deve observar os principios previstos no artigo 3.°, designadamente os

1.

principios da legalidade, proporcionalidade, transparéncia, neutralidade tecnoldgica, ndo
discriminagdo e abordagem baseada no risco.

Artigo 9.°
Autorizagio temporaria
A ARME pode conceder autoriza¢do tempordria para a realizagdo de testes, demonstragdes,
projetos-piloto, ensaios técnicos, investiga¢do, validagdo tecnolégica ou outras atividades
experimentais relacionadas com redes e servigos de comunicagdes por satélite.

A autorizagdo temporaria deve definir, designadamente, o respetivo prazo de vigéncia, as
frequéncias autorizadas, os parametros técnicos, a localizagdo da operagio, as finalidades da
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utilizacdo, as limitagdes a exploragdo comercial, as condi¢des de reporte, as medidas de mitigagdo
de interferéncias prejudiciais e as demais condi¢des técnicas, operacionais ou de supervisdo que
se revelem necessarias e proporcionais aos objetivos da autorizagdo.

A autoriza¢do temporaria pode ser alterada, suspensa ou revogada pela ARME sempre que se
verifiquem interferéncias prejudiciais, incumprimento das condigdes fixadas, risco para servigos
autorizados ou razdes de interesse publico devidamente fundamentadas.

A autoriza¢do temporaria ndo confere qualquer direito adquirido a obteng¢do de autorizagédo
definitiva, direito de utilizagdo de frequéncias, licenga radioelétrica ou qualquer outro titulo
habilitante, nem gera expectativa legitima quanto a sua futura atribuigdo.

Artigo 10.°
Autorizaciao geral para oferta de redes e servigos
A atividade de comunicagdes por satélite que configure oferta de redes ou servigos de
comunicagdes eletronicas fica sujeita ao regime de autorizagdo geral previsto no Decreto-
Legislativo n.® 7/2005, sem prejuizo do disposto nos artigos 5.° 7.°, 8.° e 11.° do presente
Regulamento e independentemente de ser dirigida a utilizadores finais, operadores, revendedores
ou entidades publicas ou privadas.

As entidades abrangidas pelo regime de autorizag@o geral ficam sujeitas as obrigagdes previstas
no regime juridico das comunicagdes eletronicas, no presente Regulamento e nos respetivos titulos
ou condicdes aplicaveis, designadamente em matéria de protegdo dos utilizadores, transparéncia
da informagéo, qualidade e continuidade do servigo, seguranga e privacidade das comunicagdes,
interligacdo, colabora¢do com autoridades competentes, reporte 8 ARME e pagamento de taxas.

O enquadramento no regime de autorizacdo geral ndo dispensa a obtengdo dos direitos de
utilizacdo de frequéncias, quando previstos no QNAF e legalmente exigiveis, licengas
radioelétricas, registos, autorizagdes de classe, decisdes de isen¢do ou outros titulos exigiveis para
a utilizacdo do espetro radioelétrico, a instalacdo ou exploragdo de estagdes, redes, terminais,
portas de ligacdo de satélite ou gateways de satélite e demais equipamentos radioelétricos, nos
termos do artigo 11.° e da legislag@o aplicavel.

Artigo 11.°
Utilizagio de frequéncias e titulos radioelétricos

Sem prejuizo do disposto nos artigos 5.° ¢ 8.°, a utilizacdo de frequéncias radioelétricas por redes,
estagdes ou terminais de comunicagdes por satélite fica sujeita ao enquadramento radioelétrico
aplicavel, determinado em fung¢do da natureza da utilizagdo, da faixa de frequéncias, das
caracteristicas técnicas da operacdo e do risco de interferéncias prejudiciais, nos termos do regime
juridico das comunicagdes eletronicas, do regime das radiocomunicagdes, do QNAF e das
deliberagdes fundamentadas da ARME adotadas nos limites da lei.

A instalac@o e explorag@o de gateways de satélite, estagdes terrenas, estagdes VSAT, estacdes de
telemetria, rastreio e comando, estagdes transportaveis, estagdes instaladas em plataformas
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maritimas ou aeronaves e demais esta¢des de radiocomunicagdes associadas a sistemas de satélite
ficam sujeitas a licenga radioelétrica ou a outro enquadramento radioelétrico aplicavel, nos termos
do regime das radiocomunicagdes, do QNAF e das condigdes fixadas nos respetivos titulos.

A utilizag¢dio de terminais de utilizador fica sujeita ao regime aplicavel em fungdo da respetiva
categoria, poténcia, mobilidade, faixa de frequéncias, finalidade de utilizagdo, condigdes técnicas
harmonizadas e risco de interferéncias prejudiciais, podendo ser enquadrada em licenciamento
individual, autorizagdo de classe, registo, regime de conformidade e homologacdo de
equipamentos ou isengdo, nos termos do regime juridico das comunicagdes eletronicas, do regime
das radiocomunicagdes, do QNAF e de deliberagdo fundamentada da ARME.

A aplicagdo de regimes de classe, registo ou isen¢do ndo dispensa o cumprimento das condigdes
técnicas aplicaveis, das regras de conformidade e homologagdo de equipamentos, das obrigagdes
de ndo causar interferéncias prejudiciais, nem a sujei¢do a supervisdo e fiscalizagdo da ARME,
nos termos da lei.

Artigo 12.°
Estacdes terrenas instaladas a bordo de aeronaves e embarcacoes estrangeiras

As estagdes terrenas instaladas a bordo de aeronaves (AES) e embarcagdes (ESV) comerciais
estrangeiras que sobrevoam o espago aéreo ou zonas maritimas sob juridis¢do de Cabo Verde, ou
que neles permane¢am por periodo ndo superior a uma semana, ficam dispensadas de licenga
individual nacional, desde que:

a) A aeronave ou embarcagdo esteja devidamente registada no Estado competente;

b) A estagdo esteja legalmente autorizada no Estado de registo ou de bandeira;

¢) O equipamento opere em bandas de frequéncia e segundo parametros compativeis com o
Regulamento das Radiocomunicagdes da UIT;

d) O sistema satelital utilizado esteja autorizado a prestar servi¢os ou a disponibilizar capacidade
no territdrio nacional, quando exigido pela legislagdo aplicavel;

e) A estagdio ndo cause interferéncia prejudicial as estagdes autorizadas;

f) A estagdio ndo reclame prote¢do contra sistemas devidamente autorizados em Cabo Verde;

2) Sejam respeitadas as restricdes técnicas e geograficas aplicaveis.

A isengdo prevista no numero anterior ndo dispensa o cumprimento das normas relativas a
seguranga da aviagdo civil, seguranga maritima, prote¢do de infraestruturas criticas e demais
legislag¢@o aplicavel.

A isen¢do prevista no presente artigo nio se aplica automaticamente aos sistemas ou servigos que
utilizem diretamente frequéncias atribuidas a redes moveis terrestres, nem as comunicagdes do
tipo Direct-to-Device (D2D). A eventual dispensa de autoriza¢do ou licenciamento para esses
sistemas ou servigos fica sujeita a andlise e decisdo prévia da ARME, tendo em consideragio,
nomeadamente, a faixa de frequéncias utilizada, o enquadramento regulamentar aplicavel, a
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compatibilidade com as redes terrestres e as decisoes e recomendagdes pertinentes da UIT, sem
prejuizo do cumprimento do Regulamento das Radiocomunicagdes da UIT e da legislagdo

nacional aplicavel.

A ARME pode exigir a suspensdo imediata da operagdo quando se verifique interferéncia
prejudicial ou incumprimento das condi¢des aplicaveis.

CAPITULO IV

Utilizag¢io do espetro, coordenacio de frequéncias e interferéncias

Artigo 13.°
Condicoes de utilizacdo do espetro radioelétrico
As frequéncias radioelétricas utilizadas por sistemas de satélite devem ser exploradas de forma
eficiente, racional e compativel com os servicos existentes e planeados, assegurando a prevengéo
de interferéncias prejudiciais.

A utilizagdo do espetro por redes, estagdes, terminais ou sistemas de satélite deve observar o
QNAF, os Regulamentos de Radiocomunicagdes da Unido Internacional das Telecomunicagdes,
as condigdes dos titulos habilitantes e as deliberagdes, decisdes ou condigdes técnicas fixadas pela
ARME nos limites da lei.

A ARME pode, por decisdo fundamentada e proporcional, fixar ou alterar condi¢des técnicas e
operacionais destinadas a proteger servigos existentes ou planeados, assegurar a coexisténcia entre
sistemas, prevenir interferéncias prejudiciais ou evitar a utilizagdo ineficiente ou incompativel do
espetro radioelétrico, nos limites da lei ¢ dos titulos aplicaveis.

Artigo 14.°
Coordena¢io nacional

As entidades abrangidas pelo presente Regulamento devem promover a coordenagéio nacional de
boa-fé com operadores, titulares de direitos de utilizagdo de frequéncias e demais utilizadores do
espetro radioelétrico potencialmente afetados, sempre que a instalagdo, exploragéio ou alteragéo
das suas redes, estagdes, terminais ou sistemas possa afetar servigos existentes ou planeados.

A coordenagdo nacional deve assegurar a protegdo dos servigos existentes e planeados,
designadamente redes moveis e fixas, servigos de radiodifusdo, servigos criticos, maritimos,
aeronduticos, de segurang¢a e de emergéncia, bem como a coexisténcia entre sistemas de satélite
geoestaciondrios € ndo geoestaciondrios, incluindo GEO, MEO, LEO e outros sistemas NGSO, e
redes terrestres.

Na falta de acordo entre as entidades envolvidas, a ARME pode, por decisdo fundamentada e
proporcional, definir condigdes de coexisténcia, determinar medidas de mitigagdo ou estabelecer
restri¢des técnicas, geograficas, temporais ou operacionais, quando necessarias a prote¢do de
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servigos existentes ou planeados, a prevencdo de interferéncias prejudiciais ou a utilizagdo
eficiente e compativel do espetro radioelétrico, nos limites da lei e dos titulos aplicavelis.

4. Para efeitos de coordenagdo nacional, as entidades abrangidas devem disponibilizar a ARME e,
quando aplicavel, as entidades potencialmente afetadas, a informacdo técnica necessaria e
proporcional a avaliagdo da compatibilidade radioelétrica, incluindo frequéncias, parametros
técnicos, localizagdo, cobertura, feixes, poténcia, horarios de operagdo e medidas de mitigacéo
propostas.

Artigo 15.°
Coordenagiio internacional
1. As entidades requerentes ou autorizadas devem demonstrar, quando aplicdvel e na medida
necessaria a apreciagdo pela ARME, a conformidade dos sistemas, redes, estagdes, frequéncias ou
servicos de comunicagdes por satélite com os procedimentos internacionais aplicaveis no dmbito
da Unido Internacional das Telecomunicagdes.

2. Para efeitos do numero anterior, podem ser exigidos elementos relativos a administragdo
notificante, publicagdo prévia, pedido de coordenagdo, notificagdo, registo de atribui¢des de
frequéncias, estado da coordenagdo internacional, conflitos pendentes, restricdes aplicaveis e
medidas de mitiga¢do adotadas ou propostas.

3. A ARME pode, por decisio fundamentada e proporcional, condicionar a autorizag¢do, o
licenciamento ou a utilizag@o nacional do espetro a apresentagdo de elementos suficientes sobre o
estado da coordenagdo internacional aplicavel ou a adogdo de medidas técnicas e operacionais
adequadas a protegdo de servigos existentes ou planeados, a prevengdo de interferéncias
prejudiciais e ao cumprimento do QNAF e das obrigagdes internacionais relevantes.

4. A autorizacdo, licenga ou outro titulo concedido pela ARME ndo substitui os procedimentos
internacionais aplicaveis, nem exonera a entidade autorizada das obrigagdes que lhe caibam
perante a administragdo notificante, a UIT ou outras entidades competentes, nos termos aplicaveis.

Artigo 16.°
Interferéncias prejudiciais
I. As entidades abrangidas pelo presente Regulamento devem adotar medidas adequadas para
prevenir, detetar, monitorizar, mitigar e sanar interferéncias prejudiciais causadas ou sofridas pelas
suas redes, estagdes, terminais, frequéncias ou sistemas.

2. Sempre que detetem ou tenham conhecimento de interferéncia prejudicial, as entidades referidas
no nimero anterior devem comunicar imediatamente o facto 8 ARME, identificar, na medida do
possivel, a origem provavel da interferéncia, adotar medidas de mitiga¢do, cooperar com as
entidades afetadas e disponibilizar os dados técnicos necessarios a sua avaliagdo e resolugio.

3. A ARME pode, por decisdo fundamentada e proporcional, determinar medidas técnicas,
operacionais, geograficas ou temporais destinadas a cessar, reduzir ou prevenir interferéncias
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prejudiciais, incluindo a redugdo de poténcia, alteragdo de parametros técnicos, restrigdo ou
suspensdo de frequéncias, estagdes, feixes, terminais ou servigos, cessagdo da utilizagdo de
frequéncias ou revisdo das condig¢des dos titulos aplicaveis.

Ao abrigo das competéncias legais da ARME em matéria de gestdo do espetro radioelétrico,
supervisdo e fiscalizagdo, e em caso de urgéncia, risco grave para servicos autorizados, servigos
de seguranca, emergéncia, radionavegagdo, defesa ou outros servicos essenciais, podem ser
determinadas medidas imediatas, provisorias e proporcionais, destinadas a prevenir, cessar ou
mitigar interferéncias prejudiciais, sem prejuizo da posterior audiéncia dos interessados quando
legalmente exigivel.

As entidades abrangidas devem manter registos atualizados das interferéncias detetadas,
comunicagdes efetuadas, medidas adotadas e resultados obtidos, disponibilizando-os &8 ARME
sempre que solicitado.

CAPITULO V

Gateways de satélite, estacdes terrenas e terminais

Artigo 17.°
Gateways de satélite e estacoes terrenas
A instalag@o e exploragdo de gateways de satélite e estagdes terrenas em Cabo Verde ficam sujeitas
aos titulos, condi¢des e enquadramentos previstos nos artigos 11.° e 12.° no regime das
radiocomunicagdes, no QNAF e nas condigdes fixadas pela ARME nos respetivos titulos.

Sem prejuizo do disposto no artigo 7.° e no Anexo I, o pedido relativo a instalag@o ou exploragdo
de gateway de satélite ou estagdo terrena deve incluir, quando aplicavel e em fungdo da natureza
e escala da operagdo, os elementos técnicos necessarios a sua apreciacdo, designadamente
localizacdo e coordenadas geograficas, frequéncias, largura de banda, poténcia, EIRP, polarizacdo,
diagramas de radiagdo, caracteristicas das antenas, condigdes de operacdo, sistemas de energia e
redundéncia, seguranga fisica, ciberseguranga, conformidade dos equipamentos, protegdo contra
interferéncias prejudiciais, compatibilidade com 0 QNAF e cumprimento das regras de exposi¢do
a campos eletromagnéticos.

Quando necessario a apreciagdo do pedido ou a definigdo das condig¢des aplicaveis, a ARME pode
promover a articulagdo ou solicitar parecer as autoridades competentes em matéria de
ordenamento do territdrio, urbanismo, ambiente, aviagdo civil, atividade maritima, seguranca,
protecdo civil, defesa, prote¢do de dados ou instalagdo de infraestruturas, sem prejuizo da
obtengdo, pelo requerente, dos atos, licengas, autorizagdes ou pareceres legalmente exigidos por
essas autoridades.

A alteragdo da localizagdo, configuracdo técnica, frequéncias, poténcia, diagramas de radiagio,
antenas, condi¢des de operagdo ou demais parametros relevantes de gateways de satélite ou
estagdes terrenas fica sujeita a comunicacdo prévia ou autorizagdo da ARME, consoante o impacto
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da alteragdo e nos termos definidos no respetivo titulo ou por deliberacdo fundamentada da
ARME.

Artigo 18.°
Terminais de utilizador
1. A disponibilizagdo, importagdo, distribui¢do, comercializagdo, instalagdio ou utilizagdo de
terminais de comunicagdes por satélite deve respeitar o regime juridico das comunicagdes
eletronicas, o regime das radiocomunicagdes, 0 QNAF e as condig¢des técnicas, radioelétricas, de
conformidade e de homologagdo aplicaveis.

2. A utilizagdo de terminais de utilizador fica sujeita ao enquadramento aplicavel em funcdo da
respetiva categoria, poténcia, mobilidade, faixa de frequéncias, finalidade de utilizagdo, condi¢des
técnicas harmonizadas e risco de interferéncias prejudiciais, podendo, nos termos da lei, do QNAF
e de deliberacdo fundamentada da ARME, ser sujeita a licenciamento individual, autorizac¢do de
classe, registo ou outro regime simplificado legalmente admissivel.

3. A ARME pode, por deliberacdo fundamentada e nos limites da lei, aprovar regimes simplificados,
de classe, registo ou dispensa de titulo individual para categorias de terminais que operem em
condigdes técnicas harmonizadas, com equipamentos conformes ou homologados, e que ndo
apresentem risco relevante de interferéncias prejudiciais.

4. A aplicacdo de regimes simplificados, de classe, registo ou dispensa de titulo individual nio
dispensa o cumprimento das condig¢des técnicas aplicaveis, da conformidade e homologag@o dos
equipamentos, das obrigagdes de ndo causar interferéncias prejudiciais, nem a sujei¢do a
supervisdo e fiscalizagdo da ARME.

5. Sem prejuizo do disposto no artigo 15.° sempre que se verifiquem interferéncias prejudiciais,
incumprimento das condigdes técnicas, utilizagdo ndo conforme ou risco para servigos
autorizados, a ARME pode, por decisdo fundamentada e proporcional, determinar a suspenséo,
limitagdo, alteragdo das condi¢des de utilizagdo ou cessacdo da operagdo dos terminais, nos termos
da lei.

Artigo 19.°
Infraestruturas locais, pontos de presenca e representacio técnica

1. Na apreciagdo dos pedidos e na defini¢do das condic¢des aplicaveis, a ARME pode considerar
favoravelmente a existéncia ou instala¢do, no territorio nacional, de gateways de satélite, pontos
de presenca, centros de suporte, equipas técnicas, representagdo operacional ou outras
infraestruturas locais que contribuam para a resiliéncia, segurancga, qualidade de servigo,
fiscalizagdo, desenvolvimento de competéncias e autonomia operacional em Cabo Verde.

2. A inexisténcia de gateway de satélite ou de ponto de presenga no territorio nacional ndo impede,
por si so, o enquadramento regulatério, a autorizagdo ou o licenciamento de servigos de
comunicagdes por satélite, desde que a entidade requerente ou autorizada demonstre capacidade
efetiva de cumprir as obrigagdes nacionais aplicaveis, cooperar com a ARME e demais
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autoridades competentes, assegurar mecanismos de seguranga, fiscalizagdo, resposta a incidentes
e identificar responsavel ou ponto de contacto em Cabo Verde, quando exigivel.

3. A ARME pode, por decisdo fundamentada e proporcional, exigir a designacdo de ponto de
contacto, representante técnico, estrutura operacional ou, quando indispensavel, infraestrutura
local no territorio nacional, sempre que tal se revele necessario, em fungdo da natureza e escala da
atividade, dos riscos associados, da necessidade de fiscalizacdo, da seguranga das redes e servigos,
da continuidade do servigo, do cumprimento de obrigagdes legais ou da salvaguarda do interesse
plblico, nos termos da lei e dos titulos aplicaveis.

4. A existéncia de infraestrutura local, ponto de presenga ou representa¢do técnica ndo dispensa a
obtengdo dos titulos habilitantes exigiveis, nem o cumprimento das obrigagdes técnicas,
operacionais, de seguranga, reporte, fiscalizagdo e protecdo dos utilizadores previstas na lei, no
presente Regulamento e nos respetivos titulos.

CAPITULO VI
Comunicag¢oes de emergéncia por satélite

Artigo 20.°
SMS de emergéncia e comunicacdes minimas de socorro por satélite
1. A utilizagdo de servigos diretos a terminal ou direct-to-device por satélite s6 pode ser autorizada
ou enquadrada, ao abrigo do presente Regulamento, quando se destine exclusivamente a difusédo
ou recegdo de SMS de emergéncia, alertas piblicos ou comunicag¢des minimas de socorro.

2. A utilizagdo prevista no niimero anterior tem caracter excecional, temporario, proporcional e
devidamente fundamentado, e s6 pode ocorrer em situagdes de emergéncia, catdstrofe,
calamidade, protecdo civil, seguranca publica, continuidade de servicos essenciais ou refor¢o da
resiliéncia nacional.

3. A autorizacdo ou enquadramento dessas comunicagdes depende de verificagdo prévia da
compatibilidade com o QNAF, da prevengdo e mitigagdo do risco de interferéncias prejudiciais,
da protecao das redes terrestres e dos titulares de direitos de utilizagdo de frequéncias, da
seguranca, integridade e autenticidade das comunicagdes, bem como da articulagdo com as
autoridades competentes em matéria de protecdo civil, seguranga publica e gestdo de emergéncias.

4. Sem prejuizo do disposto no artigo 15.°, a ARME pode, por decisdo fundamentada e proporcional,
fixar condig¢des técnicas, operacionais, geograficas, temporais, de seguranga, reporte e cessagdo
da operacdo, sempre que tal se revele necessario para proteger o espetro radioelétrico, assegurar a
continuidade dos servigos autorizados, prevenir ou mitigar interferéncias prejudiciais ou
salvaguardar o interesse publico.

5. O disposto no presente artigo ndo constitui autorizagdo para a prestacdo comercial generalizada
de servigos diretos a terminal ou direct-to-device, nem dispensa a obten¢do dos titulos,
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autorizagdes ou enquadramentos aplicaveis nos termos do presente Regulamento e da legislagéo
em vigor.

Artigo 21.°
Articula¢iio com redes moveis terrestres e autoridades competentes
A utilizagdo de comunicacdes por satélite para SMS de emergéncia, alertas publicos ou
comunicag¢des minimas de socorro, incluindo servigos diretos a terminal ou direct-to-device, deve,
sempre que envolva ou afete redes moveis terrestres, ser precedida de articulagdo técnica e
operacional com os respetivos operadores, nos termos da lei, do presente Regulamento e das
condi¢des fixadas pela ARME.

As comunicagdes referidas no numero anterior destinam-se a funcionar como solucdo
complementar, subsidiaria ou de redundancia face as redes e servigos moveis terrestres,
designadamente quando estes se encontrem indisponiveis, degradados, congestionados,
danificados ou insuficientes para assegurar comunicagdes minimas de emergéncia, alerta puablico,
protegdo civil ou socorro.

Os acordos ou mecanismos de articulagdo entre operadores de comunicagdes por satélite e
operadores moveis terrestres devem prever, quando aplicavel, condigdes de integragdo técnica,
interoperabilidade, encaminhamento de mensagens, autenticagdo, seguranga, gestdo de trafego,
prevencdo de interferéncias prejudiciais, protecdo dos utilizadores, reporte de incidentes e
procedimentos de ativagdo e cessagdo.

A ARME deve ser informada dos acordos, mecanismos ou procedimentos referidos no nimero
anterior e pode, por decisdo fundamentada e proporcional, solicitar elementos adicionais,
promover a articulagdo entre as entidades envolvidas, fixar condigdes técnicas ou operacionais,
ou determinar ajustamentos necessarios a protegdo do espetro radioelétrico, a continuidade dos
servicos autorizados, a seguranc¢a das comunicagdes, a protecdo dos utilizadores e a salvaguarda
do interesse publico.

A ativagdo de comunicagdes por satélite para os fins previstos no presente artigo deve ocorrer em
articulagdo com as autoridades competentes em matéria de proteg@o civil, seguranga publica,
gestdo de emergéncias ou outros servigos essenciais, sem prejuizo das competéncias da ARME
em matéria de regulagdo, supervisdo, fiscalizagd@o e gestdo do espetro radioelétrico.
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CAPITULO VII
Obrigac¢oes entidades abrangidas pelo presente Regulamento

Artigo 22.°
Obrigagdes gerais

I. As entidades abrangidas pelo presente Regulamento devem cumprir a legislagdo aplicavel, o
presente Regulamento, os titulos habilitantes, autorizagdes, licengas, decisdes, deliberagdes e
demais condigdes fixadas pela ARME no exercicio das suas competéncias legais.

2. Constituem obrigagdes gerais das entidades abrangidas, designadamente:

a)
b)
c)
d)

e)

g)
h)

i)
k)

Utilizar frequéncias, estagdes, terminais, redes, servigos, capacidade e demais recursos
associados apenas nos termos autorizados ou enquadrados;

Cumprir as condigdes técnicas, operacionais, comerciais, de seguranga, qualidade,
continuidade, reporte e fiscalizagdo aplicaveis;

Prevenir, detetar, comunicar e mitigar interferéncias prejudiciais, nos termos do presente
Regulamento e dos titulos aplicaveis;

Assegurar a prote¢do dos utilizadores, incluindo informagdo clara, transparente, verdadeira e
atualizada sobre os servicos prestados, respetivas limitagoes e condi¢des de utilizagdo;
Garantir a seguranga, integridade, continuidade e resiliéncia das redes, servigos, estagdes,
terminais e sistemas utilizados;

Cooperar com a ARME e com as demais autoridades competentes, nos termos da lei, incluindo
em matéria de supervisdo, fiscalizagdo, gestdo do espetro, seguranga, protegdo civil, emergéncia
e cumprimento de obrigagdes legais;

Prestar a ARME informagdes verdadeiras, completas, atualizadas e dentro dos prazos fixados;
Comunicar previamente ou, quando tal ndo seja possivel, logo que tenham conhecimento, as
alteracdes relevantes a atividade, operagdo, titularidade, controlo, infraestrutura, parametros
técnicos, cobertura, servigos, pontos de contacto ou condi¢des que tenham fundamentado o
titulo ou enquadramento aplicavel;

Manter registos técnicos, operacionais, comerciais e de incidentes adequados a natureza e escala
da atividade, disponibilizando-os 8 ARME quando solicitado;

Pagar as taxas, encargos ou demais valores legalmente devidos;

Cumprir as obriga¢des de prote¢do de dados, privacidade, confidencialidade, seguranga das
comunicagdes e colaboragdo legal aplicéveis.

3. As obrigagdes previstas no presente artigo sdo aplicaveis sem prejuizo das obrigag¢des especificas
previstas nos artigos seguintes, nos titulos habilitantes ou em deliberagdo fundamentada da ARME
adotada nos termos da lei.
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Artigo 23.°
Cobertura, disponibilidade e qualidade dos servicos por satélite

1. As entidades abrangidas pelo presente Regulamento devem disponibilizar a ARME e aos
utilizadores, de forma clara, precisa, atualizada, verificavel e adequada a natureza do servigo,
informagdo sobre a cobertura efetiva, disponibilidade, qualidade estimada, velocidades ou débitos,
laténcia, capacidade, limitagdes técnicas, condi¢des de instalagdo e utilizagdo, eventuais restrigdes
geograficas, meteoroldgicas, operacionais ou de mobilidade e demais caracteristicas essenciais
dos servigos prestados.

2. Para efeitos do presente artigo, a cobertura de redes e servi¢os de comunicagdes por satélite deve
ser apreciada tendo em conta as especificidades técnicas do sistema utilizado, designadamente o
tipo de orbita, a configuracdo da constelagdo, os feixes de cobertura, a disponibilidade temporal
do servigo, a localizagdo do utilizador, a linha de vista para o satélite, o tipo de terminal, a
capacidade disponivel, a mobilidade e as condi¢des técnicas ou operacionais aplicaveis.

3. Em especial nos sistemas ndo geoestaciondrios, incluindo LEO e MEO, a avaliagdo da cobertura
e disponibilidade deve considerar a natureza dindmica da constelagdo, a continuidade de ligagdo,
a gestdo de handover entre satélites ou feixes, as janelas de visibilidade, a estabilidade do servigo,
a capacidade efetivamente disponivel e a varia¢do do desempenho no tempo € no espaco.

4. Os parametros ou indicadores de qualidade, disponibilidade, desempenho, laténcia, capacidade,
fiabilidade, continuidade ou reporte aplicdveis as comunicagdes por satélite devem ser
proporcionais e tecnicamente adequados a arquitetura da rede, a orbita utilizada, ao tipo de servigo,
a finalidade da prestacdo, a escala da operagdo, a drea geografica abrangida, a viabilidade técnica
e econdmica, aos compromissos assumidos pelo prestador e a protecdo dos utilizadores.

5. A imposi¢do de metas especificas de cobertura, disponibilidade, qualidade de servigo, laténcia,
capacidade, continuidade ou atendimento de determinadas zonas apenas pode ocorrer quando
prevista na lei, nos titulos habilitantes aplicaveis, em compromissos assumidos pelo prestador ou
em decisdo fundamentada e proporcional da ARME, tendo em conta o interesse publico, a natureza
satelital do servico, as especificidades técnicas do sistema utilizado e a viabilidade técnica ¢
econdmica.

6. A ARME pode definir, nos titulos aplicaveis ou por deliberagdo fundamentada, indicadores,
metodologias de medigdo, niveis minimos, obriga¢des de reporte ou mecanismos de atualizagdo
periddica da informagéo disponibilizada, devendo tais instrumentos refletir, quando aplicavel, as
especificidades dos sistemas GEO, MEO, LEO ou outros sistemas ndo geoestacionarios, bem
como os principios da proporcionalidade, transparéncia, ndo discriminagdo e neutralidade
tecnologica.

]
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Artigo 24.°
Seguranga, resiliéncia e continuidade

As entidades abrangidas pelo presente Regulamento devem assegurar a integridade, seguranga,
continuidade e resiliéncia das redes, servigos, estagdes, terminais, sistemas ¢ infraestruturas
associadas que utilizem ou explorem.

Para efeitos do numero anterior, devem adotar medidas técnicas, organizativas e operacionais
adequadas e proporcionais a natureza, escala e criticidade da atividade, incluindo gestéo de risco,
ciberseguranca, controlo de acessos, redundancia, continuidade de negdcio, protecdo contra
falhas, resposta a incidentes e recuperagio de servigo.

As entidades abrangidas devem comunicar 8 ARME, nos termos definidos nos titulos aplicaveis
ou por deliberagdo fundamentada, os incidentes relevantes que afetem ou possam afetar a
seguranga, integridade, continuidade, disponibilidade ou resiliéncia das redes e servigos.

A ARME pode exigir, de forma fundamentada e proporcional, planos de seguranga, continuidade,
contingéncia e recuperag¢do, relatorios de incidentes, testes periodicos, auditorias de seguranga ou
outras medidas adequadas a protecdo das redes e servigos. tendo em conta a natureza da atividade,
os riscos associados, a criticidade do servigo e o interesse publico.

Artigo 25.°
Comunicag¢oes de emergéncia e interesse piblico

As entidades abrangidas pelo presente Regulamento devem cooperar com a ARME ¢ com as
autoridades competentes, nos termos da lei e dos titulos aplicaveis, em situagdes de emergéncia,
catastrofe, calamidade, crise, seguranga publica, prote¢do civil ou outras situagdes de interesse
publico relevante.

A ARME pode, por decisdo fundamentada e proporcional, estabelecer condi¢des especificas
destinadas a priorizacdo de comunicagdes de emergéncia, continuidade de servigos criticos, apoio
a autoridades publicas, restabelecimento célere de servigos, disponibiliza¢gdo temporaria de
capacidade satelital ou utilizac@o de terminais para resposta a emergéncias, nos termos da lei e dos
titulos aplicaveis.

Quando prestem servicos de voz acessiveis ao publico, devidamente autorizados ou enquadrados
nos termos do presente Regulamento e da legislagdo aplicavel, as entidades abrangidas devem
assegurar, quando tecnicamente viavel, o acesso aos numeros de emergéncia e a disponibilizagdo
de informagdo de localizagio, quando disponivel e tecnicamente possivel, sem prejuizo do regime
especifico previsto nos artigos 19.° ¢ 20.° para SMS de emergéncia, alertas publicos, comunicagdes
minimas de socorro e servigos diretos a terminal.

A utilizagdo de comunicagdes por satélite para SMS de emergéncia, alertas publicos,
comunicagdes minimas de socorro ou servigos diretos a terminal rege-se pelo disposto nos artigos
19.°¢20>
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Artigo 26.°
Proteciio dos utilizadores

As entidades que oferecam ou prestem servigos de comunicagdes por satélite a utilizadores finais
devem assegurar informagao clara, verdadeira, completa, atualizada, acessivel e comparavel sobre
as caracteristicas essenciais dos servigos, incluindo cobertura efetiva, disponibilidade, velocidades
ou débitos, laténcia, capacidade, limitagdes técnicas, restricdes geograficas, condi¢des de
instalagdo, utilizagdo e manutengdo de equipamentos ou terminais, mobilidade, pregos, qualidade
estimada, procedimentos de reclamagdo e condigdes de suspensdo, cessagdo, alteragdo ou
degradagio do servigo.

Os contratos, condigdes gerais, ofertas comerciais € comunicagdes aos utilizadores devem
respeitar o regime juridico das comunicagdes eletronicas, a legisla¢do de defesa do consumidor e
as demais regras aplicaveis de protegdo dos utilizadores, incluindo deveres de transparéncia,
informagdo pré-contratual e contratual, alterag@o contratual, faturagdo, reclamagdes, suspensdo,
cessacgdo e resolugdo do contrato.

A informagdo disponibilizada aos utilizadores deve evidenciar, quando aplicavel, as
especificidades dos servigos por satélite, designadamente limitagdes de cobertura, variagdes de
desempenho, laténcia, capacidade partilhada, condicionamentos meteorologicos, necessidade de
linha de vista, requisitos de instalagdo, utilizagdo de terminais compativeis, restri¢oes de
mobilidade ou limita¢des associadas a localizagdo geogréfica.

A ARME pode, por decisdo fundamentada e proporcional, determinar medidas adicionais de
transparéncia, informagdo, adverténcia ou reporte piblico quando a natureza, complexidade,
limitagdes técnicas ou forma de comercializagdo do servigo possam afetar a compreensdo
adequada pelos utilizadores ou induzir expectativas incorretas quanto a cobertura, qualidade,
disponibilidade, mobilidade ou continuidade do servigo.

Artigo 27.°
Protegio de dados, privacidade e cooperacio legal

As entidades abrangidas pelo presente Regulamento devem cumprir a legislagdo aplicavel em
matéria de protecdo de dados pessoais, privacidade, confidencialidade e seguranga das
comunicagdes, no tratamento de dados e comunicagdes associados as redes, servicos, estagdes,
terminais, sistemas ou plataformas que utilizem ou explorem.

As entidades abrangidas devem dispor de mecanismos técnicos, organizativos e procedimentais
adequados para responder, nos termos da lei e no dmbito das competéncias das autoridades
competentes, a solicitagdes legalmente admissiveis relacionadas com seguranga das
comunicagdes, gestdo de incidentes, protegdo civil, fiscalizagdo, investiga¢do ou cumprimento de
obrigagdes legais.
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Sem prejuizo do disposto no artigo 18.°, a ARME pode, por decisdo fundamentada e proporcional,
exigir a designacdo de ponto de contacto nacional para efeitos de seguranca das comunicagdes,
gestdo de incidentes, fiscalizagdo, cooperagdo institucional e cumprimento de obrigacdes legais,
em fun¢do da natureza, escala e riscos da atividade.

A cooperagdo com autoridades competentes ndo prejudica o cumprimento das regras aplicaveis
em matéria de prote¢do de dados pessoais, privacidade, confidencialidade das comunicagdes e
demais garantias legalmente previstas.

CAPITULO VIII

Concorréncia, acesso, interligacdo e partilha de infraestruturas

Artigo 28.°
Concorréncia e acesso ao mercado

A ARME, no exercicio das suas competéncias, deve promover o acesso ao mercado de
comunicagdes por satélite em condi¢Ges objetivas, transparentes, proporcionais e nao
discriminatdrias, em conformidade com o regime juridico das comunicagdes eletronicas, o
presente Regulamento e os principios previstos no artigo 3.°.

As entidades abrangidas pelo presente Regulamento ndo devem adotar préticas discriminatorias,
injustificadas ou desproporcionadas que restrinjam ou distorgam a concorréncia, limitem
indevidamente o acesso a capacidade satelital, dificultem a interoperabilidade, criem obstaculos
injustificados a entrada ou expansdo de outros prestadores ou prejudiquem a escolha dos
utilizadores.

Sempre que identifique indicios de praticas restritivas da concorréncia ou questdes que relevem
do regime juridico da concorréncia, a ARME pode articular-se com a autoridade competente em
matéria de concorréncia, nos termos da lei, sem prejuizo das suas competéncias proprias de
regulacéo setorial.

A intervengdo da ARME em matérias de acesso, interoperabilidade, capacidade satelital,
interligacdo ou recursos associados deve observar os principios da proporcionalidade,
transparéncia, ndo discriminagdo, neutralidade tecnoldgica e promogdo da concorréncia efetiva,
sem prejuizo do regime juridico aplicavel a concorréncia.

Artigo 29.°
Interligacio e acesso

A interligagd@o e o acesso entre redes ou servigos de comunicagdes por satélite e redes ou servigos
terrestres devem respeitar o regime juridico das comunicagdes eletronicas, o presente
Regulamento e as condigdes previstas nos respetivos titulos ou acordos aplicaveis.

As entidades envolvidas devem negociar de boa-fé os acordos de interligagdo, acesso, roaming,
backhaul, revenda, prestagdo grossista, interoperabilidade ou outros mecanismos de integragdo
técnica e comercial, quando aplicaveis, em condi¢des objetivas, transparentes, proporcionais e ndo
discriminatorias.
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3. A ARME pode intervir, nos termos da lei e do regime juridico das comunicagdes eletronicas, por
decisdo fundamentada e proporcional, quando estejam em causa recusa injustificada de acesso ou
interligagdo, condi¢des discriminatérias ou desproporcionadas, acesso a recursos essenciais,
prote¢do dos utilizadores, promogdo da concorréncia efetiva, interoperabilidade ou continuidade
de servigos criticos.

4. Os acordos referidos no presente artigo ndo dispensam o cumprimento das obrigacdes aplicaveis
em matéria de utilizagdo do espetro radioelétrico, prevencdo de interferéncias prejudiciais,
seguranga, qualidade, prote¢do dos utilizadores, reporte e fiscalizagdo, nem prejudicam os poderes
da ARME e das demais autoridades competentes nos termos da lei.

Artigo 30.°
Partilha de infraestruturas

I. A partilha de infraestruturas associadas a redes e servigos de comunicagdes por satélite deve ser
promovida sempre que seja tecnicamente vidvel, economicamente razoavel, compativel com a
seguranga e integridade das redes e adequada a utilizagdo eficiente de recursos, a redugdo de
impactos territoriais ou ambientais, a promog¢do da concorréncia efetiva e ao reforgo da cobertura
em zonas remotas, mal servidas ou prioritarias.

2. A partilha pode abranger, designadamente, gateways de satélite, estagdes terrenas, pontos de
presenga, espacos técnicos, sistemas de alimentagdo, energia, climatizagdo, infraestruturas
passivas de suporte e outras infraestruturas diretamente associadas a instalagdo, exploragdo ou
interligagdo de redes e servi¢os de comunicagdes por satélite, incluindo, quando aplicavel, torres,
mastros, postes, condutas ou outros suportes fisicos necessarios em zonas remotas, mal servidas
ou prioritérias.

3. A ARME pode, nos termos da lei e mediante decisdo fundamentada e proporcional, promover,
incentivar ou determinar medidas de partilha de infraestruturas quando tal se revele necessario
para evitar duplicagdes ineficientes, promover a concorréncia efetiva, reduzir impactos territoriais
ou ambientais, assegurar conectividade em zonas prioritarias ou garantir a utilizagdo eficiente de
recursos, tendo em conta a compatibilidade técnica, a seguranga das redes, a capacidade
disponivel, os direitos existentes e, quando aplicavel, condi¢gdes objetivas e razodaveis de
remuneracao.

4. A partilha de infraestruturas ndo prejudica o cumprimento das condig¢des técnicas, de seguranga,
manutengdo, responsabilidade, proteg¢do de dados, confidencialidade, prevengio de interferéncias
prejudiciais, reporte e fiscalizagdo aplicaveis.
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CAPITULO IX
Prestacio de informacio, supervisio e fiscalizaciio

Artigo 31.°
Deveres de prestacio de informagio

As entidades abrangidas pelo presente Regulamento devem prestar a ARME informagdo
periddica, eventual ou imediata, nos termos da lei, do presente Regulamento, dos titulos aplicaveis
ou de delibera¢do fundamentada da ARME, observando a periodicidade, o formato, os prazos e o
contetido minimo que sejam definidos.

Os relatérios referidos no nimero anterior podem incluir, quando aplicavel e em fungdo da
natureza, escala e risco da atividade, informacfo técnica, operacional, comercial, financeira e
estatistica sobre o estado operacional, frequéncias utilizadas, cobertura, disponibilidade, qualidade
de servigo, utilizadores ou acessos, capacidade, incidentes, interferéncias, coordenagdo nacional
ou internacional, alteragdes técnicas, seguranga, continuidade, medidas de protecdo dos
utilizadores, reclamagdes ¢ indicadores de desempenho.

Sem prejuizo da prestagio de informagdes periddicos, as entidades abrangidas devem comunicar
a ARME, logo que tenham conhecimento, incidentes relevantes, interferéncias prejudiciais,
alteragdes técnicas ou operacionais significativas, falhas graves de servigo, riscos para a seguranga
ou continuidade, ou factos suscetiveis de afetar os titulos, condi¢des ou enquadramentos
aplicaveis.

A ARME pode, por decisdo ou deliberagdo fundamentada, dispensar, simplificar ou adaptar
obrigagoes de prestacdo de informagdo em fung¢do da natureza, dimensdo, escala, finalidade, risco.
impacto concorrencial ou caracter experimental da atividade, sem prejuizo das comunicagdes
imediatas legal ou regulamentarmente exigiveis.

A informagdo prestada a ARME ¢ tratada nos termos da lei, sem prejuizo da protegdo de dados
pessoais, do sigilo comercial, industrial ou técnico e das obrigacdes de divulga¢do publica
legalmente aplicaveis.

Artigo 32.°
Fiscalizac¢io

A ARME fiscaliza, no exercicio das suas competéncias legais, o cumprimento da legisla¢do
aplicavel, do presente Regulamento, dos titulos habilitantes, autorizagdes, licencas, decisdes,
deliberagdes e demais condicdes técnicas, operacionais ou procedimentais aplicaveis.

Para efeitos de fiscalizagdo, a ARME pode, nos termos da lei, solicitar informagdes, documentos
ou registos, realizar inspecdes, efetuar medigdes técnicas, exigir demonstra¢do de conformidade
técnica ou documental, verificar equipamentos, instalagdes, redes, estagdes, terminais, sistemas
ou servigos e praticar os demais atos necessarios ao exercicio das suas competéncias.
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As entidades abrangidas pelo presente Regulamento devem facultar a ARME, nos termos da lei,
o acesso as informagdes, documentos, registos, instalagdes, equipamentos, sistemas e demais
elementos estritamente necessarios ao exercicio das suas competéncias de supervisio e
fiscalizacdo.

Quando sejam detetadas irregularidades ou incumprimentos, a ARME pode determinar, por
decisdio fundamentada e proporcional, a adogdo de medidas corretivas adequadas, incluindo a
regularizagdo documental, a corre¢do de pardmetros técnicos, a cessa¢do de utilizagdes ndo
autorizadas, a mitigagdo de interferéncias prejudiciais ou outras medidas necessdrias ao
restabelecimento da conformidade.

Em caso de urgéncia, risco grave para o espetro radioelétrico, servigos autorizados, seguranga das
redes, continuidade de servigos essenciais, protegdo dos utilizadores ou interesse publico,a ARME
pode determinar medidas imediatas e provisorias, nos termos da lei e sem prejuizo da audiéncia
dos interessados quando legalmente exigivel.

A informag¢do obtida no dmbito da fiscalizagdo € tratada nos termos da lei, sem prejuizo da
protecdo de dados pessoais, do sigilo comercial, industrial ou técnico e das obrigagdes de
cooperac¢do com autoridades competentes.

Artigo 33.°
Alteragio, suspensiio e revogacio
A ARME pode, por decisdo fundamentada e proporcional, alterar as condigdes dos titulos,
autorizagdes, licencas, enquadramentos, decisdes ou demais condigdes aplicaveis, quando tal se
revele necessario para assegurar o cumprimento da lei, do presente Regulamento, do QNAF, dos
titulos aplicaveis, das obrigacdes internacionais, da prote¢do do espetro radioelétrico, da
prevengdo ou mitigacdio de interferéncias prejudiciais, da seguranca das redes e servigos, da
prote¢do dos utilizadores, da continuidade de servigos essenciais ou da adaptagdo a alteracdes
relevantes de facto, de direito ou de natureza tecnoldgica.

Sempre que sejam detetados incumprimentos, irregularidades ou alteragdes relevantes das
condigdes que fundamentaram a atribui¢do do titulo ou enquadramento aplicavel, a ARME pode
notificar a entidade interessada para, em prazo razoavel, prestar esclarecimentos, corrigir a
situagdo ou apresentar plano de regularizagdo, sem prejuizo das medidas imediatas legalmente
admissiveis em caso de urgéncia ou risco grave.

A ARME pode suspender, total ou parcialmente, os titulos, autorizacdes, licencgas,
enquadramentos ou a utilizagdo de frequéncias, estagdes, terminais, sistemas ou servigos, quando
se verifique incumprimento grave, falsas declaragdes, utilizagdo indevida de frequéncias,
interferéncia prejudicial ndo sanada, falta de pagamento de taxas legalmente devidas, violagdo de
condigdes essenciais, risco grave para servicos autorizados, para a seguranca das redes e servigos,
para a prote¢do dos utilizadores ou para o interesse pablico.
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4. A revogacio de titulos, autorizagdes, licengas ou enquadramentos apenas deve ser determinada
quando o incumprimento seja grave, reiterado ou ndo sanado no prazo fixado, ou quando a
manuten¢do da atividade se revele incompativel com a lei, com a prote¢do do espetro radioelétrico,
com a seguranga das redes e servigos, com obrigagdes internacionais ou com a salvaguarda do
interesse publico.

5. As decisdes de altera¢do, suspensdo ou revogacdo devem ser precedidas de audiéncia dos
interessados quando legalmente exigivel, e indicar os respetivos fundamentos, alcance, prazo,
efeitos e condigdes de execugdo, sem prejuizo da ado¢do de medidas imediatas e provisorias nos
termos da lei.
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CAPITULO X

Taxas

Artigo 34.°
Taxas apliciveis

1. A atribuigdo, altera¢do, renovagdo, fiscalizagdo e utilizagdo de titulos, autorizacdes, licengas,
registos, frequéncias, redes, estagdes, terminais, servigos ou demais recursos abrangidos pelo
presente Regulamento ficam sujeitas ao pagamento das taxas, encargos ou demais valores
legalmente devidos.

2. A fixagdo, liquidagdo e cobranga das taxas devem observar o regime legal aplicavel e os principios
da objetividade, transparéncia, proporcionalidade, ndo discriminagdo e utilizagdo eficiente do
espetro radioelétrico.

3. A ARME pode propor ou aplicar, nos termos da lei e das tabelas de taxas aplicaveis, regimes
especificos, proporcionais ou simplificados para testes técnicos, projetos-piloto, servigos
experimentais, comunicagdes de emergéncia, servicos de interesse publico e operacdes
temporarias.

4. A falta de pagamento das taxas, encargos ou demais valores legalmente devidos, quando nédo
regularizada no prazo fixado apos notifica¢do, pode determinar, nos termos da lei e do artigo 32.°,
a suspensdo, ndo renovagdo ou revogacdo do titulo, autorizagdo, licenga ou enquadramento
aplicavel, sem prejuizo da cobranca coerciva e das demais consequéncias legalmente previstas.

CAPITULO X1

Regime sancionatorio

Artigo 35.°
Incumprimentos regulamentares

1. Constituem incumprimentos do presente Regulamento, sem prejuizo da sua eventual qualificagdo
como contraordenagdo nos termos da legislag@o aplicavel, designadamente:

a) A oferta, explora¢do, disponibilizacdo ou comercializagdo de redes ou servicos de
comunicagdes por satélite sem o titulo, autorizagdo, licenga, registo ou enquadramento
exigivel;

b) A utilizagdo de frequéncias radioelétricas sem direito de utilizacdo, licenga, autorizagio,
registo ou outro enquadramento legalmente exigivel;

c) A instalagdo, exploracdo ou utilizagdo de gateway de satélite, estagdo terrena, estacdo de
radiocomunicagdes, terminal de utilizador, rede, sistema ou equipamento radioelétrico sem o
titulo ou enquadramento exigivel;
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d) A utilizagdo de frequéncias, pardmetros técnicos, estagdes, terminais, equipamentos, servi¢os
ou condi¢des de operagdo em desconformidade com os titulos, autorizagdes, licengas,
decisdes, deliberagdes ou condigdes aplicaveis;

¢) O incumprimento das condigdes técnicas, radioelétricas, operacionais, de seguranga,
qualidade, continuidade, cobertura, coordenacdo, prevengdo de interferéncias ou prote¢do dos
utilizadores aplicaveis;

f) A produgdo, ndo comunicagdo, ndo mitigagdo ou ndo sanagdo de interferéncias prejudiciais,
nos termos do presente Regulamento e da legislagdo aplicavel;

g) A desobediéncia a decisdes, determinagdes, medidas corretivas, medidas provisdrias ou ordens
legalmente emitidas pela ARME;

h) A obstru¢do a atividade de supervisdo ou fiscalizagdo da ARME, incluindo a recusa
injustificada de acesso a informagdes, documentos, registos, instalagdes, equipamentos,
sistemas ou servigos;

i) A prestagdo de informagdes falsas, inexatas, incompletas, desatualizadas ou enganosas a
ARME, aos utilizadores ou a outras autoridades competentes, quando legalmente exigiveis;

j) O incumprimento dos deveres de prestagdo de informacfio, comunicacdo de alteragdes
relevantes, conservacdo de registos ou resposta a solicitagdes da ARME;

k) O incumprimento das obrigagdes relativas a protecdo de dados, privacidade,
confidencialidade, seguranga das comunicagbes ou cooperagdo legalmente exigivel com
autoridades competentes;

I) O incumprimento das obrigagdes de pagamento de taxas, encargos ou demais valores
legalmente devidos.

2. A verificagdo dos incumprimentos referidos no niimero anterior pode determinar a adogdo de
medidas corretivas, ordens de regularizagdo, alteragdo de condi¢des, suspensdo, revogagdo ou
outras medidas administrativas previstas no presente Regulamento, nos titulos aplicaveis ou na
legisla¢do aplicéavel.

Artigo 36.°
Contraordenacdes e sangoes.

I.  Constituem contraordenagdes, quando ¢ na medida em que se encontrem previstas como tal na
legislagdo aplicavel as comunicagdes eletronicas, as radiocomunicagdes, a protecdo dos
consumidores, a protegdo de dados pessoais ou demais regimes legais aplicaveis,
designadamente:

a) A oferta, exploragdo, disponibilizagdo ou comercializagdo de redes ou servigos de
comunicagdes por satélite sem o titulo, autorizagdo, licenga, registo ou enquadramento

legalmente exigivel;
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A utilizagdo de frequéncias radioelétricas, estagdes, redes, terminais, equipamentos ou
sistemas de radiocomunicagdes sem titulo, licenga, autorizagio, registo ou enquadramento
legalmente exigivel,

A utilizagdo de frequéncias, pardmetros técnicos, estagdes, terminais, equipamentos, redes,
sistemas ou servicos em desconformidade com os titulos, condigdes, decisdes ou
deliberagdes aplicaveis;

A instalagdo, exploragdo ou utilizagdo de gateways de satélite, estagGes terrenas, estagoes
de radiocomunicagdes, terminais de utilizador ou equipamentos radioelétricos sem o titulo
ou enquadramento legalmente exigivel;

A produgdo, ndo comunicagdo, ndo mitigagdo ou ndo sanagdo de interferéncias
prejudiciais, nos termos da legislagio aplicavel;

O incumprimento de decisdes, determinag¢des, medidas corretivas, medidas provisorias ou
ordens legalmente emitidas pela ARME;

A obstrugdo a supervisdo ou fiscalizagdo, incluindo a recusa injustificada de prestagdo de
informagdo, acesso a documentos, registos, instalagdes, equipamentos, sistemas ou
Servicos;

A prestacdo de informagoes falsas, inexatas, incompletas, desatualizadas ou enganosas a
ARME, aos utilizadores ou a outras autoridades competentes, quando legalmente
exigiveis;

O incumprimento dos deveres de prestagdo de informacdo, comunicac¢do de alteragdes
relevantes, conservagdo de registos ou resposta a solicitagdes da ARME;

O incumprimento das obrigagdes de prote¢do dos utilizadores, transparéncia, qualidade,
seguran¢a, continuidade, prote¢do de dados, privacidade, confidencialidade das
comunicagdes ou cooperagdo legalmente exigivel.

2. A qualificagdo das contraordenagdes, a determinagdo da respetiva gravidade, a instru¢do dos
processos, a aplicag@o de coimas, sangdes acessorias ou demais consequéncias sancionatorias
observam o disposto na legislagdo aplicavel e os principios da legalidade, tipicidade, culpa,
proporcionalidade, contraditorio e demais garantias legalmente previstas.

3. Sem prejuizo do regime sancionatdrio aplicavel, a ARME pode determinar medidas corretivas ou
administrativas necessdrias ao restabelecimento da conformidade, incluindo adverténcia, ordem
de correcdo, medidas técnicas de mitigagdo, suspensdo de frequéncias, estagdes, terminais ou
servigos, apreensdo ou selagem de equipamentos quando legalmente admissivel, revogac¢do ou ndo
renovacdo do titulo habilitante e publicacdo de decisdes quando justificado.
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CAPITULO XII
Disposicdes finais e transitorias

Artigo 37.°
Regularizaciio de situacdes existentes

As entidades que, 4 data da entrada em vigor do presente Regulamento, oferecam, explorem,
disponibilizem ou comercializem redes, servigos, capacidade, frequéncias, estagdes, terminais ou
infraestruturas associadas a comunicagdes por satélite no territério nacional devem solicitar a
ARME a regularizagdo da sua situagéo.

Para efeitos do numero anterior, a ARME pode fixar, por deliberagdo fundamentada, o prazo e os
termos de regularizacdo, incluindo a apresentagdo de informag@o técnica, juridica, operacional e
comercial, a obteng¢do dos titulos, autorizagdes, licen¢as ou enquadramentos exigiveis, bem como
a adaptagao das condigdes de operagdo ao presente Regulamento.

A apresentagdo do pedido de regularizagdo ndo prejudica a responsabilidade por incumprimentos
anteriores, quando aplicavel, nem impede a ARME de adotar medidas corretivas, provisorias ou
de fiscalizagdo necessdrias a protecdo do espetro radioelétrico, dos servigos autorizados, dos
utilizadores ou do interesse publico, nos termos da lei.

A ARME pode admitir, por decisdo fundamentada e proporcional, a continuidade proviséria da
atividade durante o periodo de regularizacdo, sujeita as condigdes técnicas, operacionais, de
informagdo, seguranga, fiscalizagdo e mitigagdo de riscos que considere necessarias.

A falta de apresentac¢do do pedido de regularizagdo, a ndo prestagdo dos elementos solicitados ou
o incumprimento do prazo fixado pela ARME pode determinar a cessagdo da atividade, a
suspensdo da utilizagdo de frequéncias, estagdes, terminais ou servigos, ou outras medidas
previstas na lei, no presente Regulamento e nos titulos aplicaveis.

Artigo 38.°
Instrumentos técnicos e deliberag¢oes complementares

A ARME pode aprovar, nos termos da lei e do presente Regulamento, guias técnicos, formulérios,
condi¢cdes harmonizadas, modelos de prestagdo de informagdo, regras de coordenagdo e
deliberagdes complementares destinadas a aplicagdo, execu¢do e concretizacdo técnica,
operacional ou procedimental do presente Regulamento.

Os instrumentos referidos no nimero anterior devem respeitar os principios da legalidade,
transparéncia, proporcionalidade, ndo discriminag¢do e neutralidade tecnoldgica, devendo ser
fundamentados e publicitados ou disponibilizados aos interessados quando aplicavel.

Os instrumentos complementares referidos no presente artigo ndo podem criar titulos habilitantes,

taxas, infragcdes, contraordenagdes ou obrigacdes materiais autonomas ndo previstas na lei, no
presente Regulamento ou nos titulos aplicaveis.
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ANEXO 1

Elementos necessdrios para pedidos de autorizacgiao/licenciamento

Elemento Contetido minimo

Certiddo comercial, NIF, representantes

1 Identifica¢iio juridica ; R
legais, contactos e ponto focal regulatério.

Tipo de servigo, modelo de negdcio, clientes-
alvo e drea geografica de prestagdo.

(3]

Descrigiio da atividade

Identificagdo do operador, constelagdo, orbita,
Sistema de satélite administragdo notificante e estado de
coordenagdo.

Ll

Bandas, larguras de banda, poténcia, EIRP,

4 Frequéncias e parimetros técnicos polarizagdo, diagramas de antena e pardmetros
de coexisténcia.

Gateways, estagdes terrenas, VSAT, TT&C,

5 Infraestruturas locais PoP, localizagdo, coordenadas e medidas de
seguranga.

Tipos de terminais, conformidade, instalago,
mobilidade, poténcia e regimes de utilizagdo.
Plano de prevengdo, detegdo, reporte,

7 Gestiio de interferéncias mitigacdo e cooperagdo com outros
operadores.

Ciberseguranga, redundancia, continuidade de
8 Seguranca e continuidade negdcio, resposta a incidentes e recuperagdo
de servigo.

Condigdes contratuais, pregos, qualidade,

9 Protegiio dos utilizadores cobertura, reclamagdes e informagido
transparente.

6 Terminais

Prote¢do de dados. privacidade, colaboragdo
10 Conformidade legal legal, taxas, QNAF e legislagdo sectorial
aplicavel.




