PLANO DE CONTINGENCIA CORONAVIRUS — ARME

1. O presente plano tem por objectivo proteger a saude e seguranca dos colaboradores da
ARME.

Destina-se a implementar medidas de prevencdo e/ou contencdo da propagacao do

Virus.

Medidas de prevencao

Colocacao de desinfetantes em diversos pontos da instituicdo: recepcdo, copa, salas
de reunido etc,

Reforco de limpeza nas areas de circulacdo comum, salas de reunides e elevadores e
superficies de contacto que oferecem risco de contagio pelo excessivo
manuseamento;

Oferta de mascaras e luvas aos colaboradores, cuja funcdo justifique.

Recomendacdes

Suspender as reuniBes presenciais com entidades externas que nao sejam
estritamente necessarias;

Suspender todas as ac¢des de formagdo presenciais no pais e no estrangeiro até nova
informacdo, bem assim participacdo em seminarios, workshops externos;

Evitar reunides internas com mais de quatro colaboradores;

Fazer um periodo de distanciamento minimo de 15 mn entre reuniées;

Utilizar elevadores s6 quando estritamente necessario, dispensando o seu uso para
descer;

Antecipar as férias dos trabalhadores que ndo estejam a executar projectos de
caracter urgente;

Aplicar a politica de trabalho remoto, sobretudo para os trabalhadores com doengas
cronicas e gravidas;

Aplicar a politica de trabalho remoto a trabalhadores que residam em zonas que
contenham foco de transmissao;

Notificar os consumidores que devido ao surto de coronavirus devem enviar as suas
reclamacbes,  preferencialmente, atraves do  portal do  consumidor,
www.consumidor.arme.cv; do infoarme.cv, do endereco de email sac@arme.cv ou
pelos nimeros de telefone 2604400/01/02;

Nos casos excepcionais, havendo necessidade de atendimento presencial, garantir
aos trabalhadores afetos ao servico de atendimento ao consumidor todos os meios
de proteccao e seguranga necessarios, de acordo com as recomendagdes e normas
internacionais de seguranca da OMS - Organizacdo Mundial de Saude;

Suspender o registo biomeétrico durante o periodo que vigorar o Plano de
contingéncia aprovado pelo Governo de Cabo Verde, podendo neste periodo ser
efetuado através do browser acedendo ao endereco
http://10.0.2.123/SmartTime/Default.aspx quando o trabalhador estiver conectado a
rede interna ARME;.
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Manter as portas de acesso aos pisos da ARME abertas (para evitar o toque nas
magcanetas) durante o horéario de expediente;

Aos colaboradores que viajarem a titulo pessoal para zonas de contaminagéo activa,
aplicar as medidas de proteccdo recomendadas pelos servicos nacionais de saude;
Identificagdo de fun¢des/colaboradores chave e assegurar medidas de continuidade
de actividades criticas (pagamentos, salarios etc)

Qualquer caso suspeito de infecdo, que surja nas instalacdes da ARME, deve evitar
qualquer contacto e encaminhar-se imediatamente para a sala de isolamento, e
contactar a linha nacional de apoio ao Covid-19

Linha Verde 800 11 12;

O alerta de trabalhadores com sintomas ou suspeitas de infecdo deve ser comunicado
& ARME por via telefénica, dispensando-se a apresentacdo imediata do justificativo
médico, que podera ser apresentado apos a alta;
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